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EDITORIAL
LngkLrgan hldup pada akhir_akhir r menjadi suatu lema yang keren dibahas dan

menirr;bLrlk;n pro.lan konka di antara agen ag!'n lrfq[ungan terutama oleh mdnLrsa se

bagai peaku Ltama (antroposenlris) yang ser ng mefg3l'rbr1[an mas'iah masalrh ng-

huigan oantan sanrpal berakibat pada befcana ekoogis Pefirbahas€rl secala serirrs ma-

sala-h ingt<ungan hdup rnr dimua selak Konferens PBB ientang Lingkungan Hidup 'l
Stoct<holi paia tahun 1972 [4e gapa dalarn kLrrur waklu dla dekade kebeGdaan bl]rn

i"iugu puiv"a" sLrmberdaya alarn (rralural resources) berada daam slalus ierancanr?

Pernrasalarran ]lfgkungan h Ll.rp nlendapat perhaiian yang besar dihampir semua negara

Lli dLrnla sejak tanun tgzO-an. Salah sallr slrmber{laya yang lerancam adalah ekosistom

hutan mangrove yang sebefarnya menjadi garcla tertion:rn da im me rahan gclonLrang

tsunami yang akhr-al<h r n menladi nronlok vang rrienalutl'n bagr Lawasarr p€slstr Tema

folo kall nr. danlbll dl lokasi hutaf rnangrov€ yang berada di Taman Nasiofa Bunaken

Sebaqa mafa visi dar me.lia ini sebagal wadah komunLkasi ilmiah antara mahaslswa

sebaga rnasyarckal rh ah derlgan masyai?kat !mumnya yang diarahkan uniuk memual

rnforiasi tenianq mu-inru dasar dan terapan (eksata dan non eksaia) varg bersumlter

darl rrgkasan p;ne:1iar, hasi pernikilar/tnl.rrrrn rm:h daam benruI fonseptral pen

gaamai riset dan pengafO en pada nrasyarak.rt Medra rn merup31'ari rneda erbitan

;erka a t dak tetap deng;n iftens tas ierb l:rn d harapkan dua bu anan sekaLi lerb 1 plus edi_

si khusus seperlr kegialan diskLrsr a1.ru semiri.rr
Tu isaniulisaf y-anq dlmLat telah melaLul penyLrntingan sepe'lunya dari penerbil ianpa

meiirbah srrbstansi d.rrirraskah aslnya Tulisan dalam setiap penerbitannya merupakan

tanggung jawab pribadi penulisnya Can bukan mencerminkan penclapat penerbit

Diterbitkan oleh:
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MEM.BANGUN BIROKRASI PEMERINTAHAN MELALUI
- 
PENDEKATAN NEW PUBLIC MANAGEMENT

(STUDI KASUS PENERAPAN SISTEM INSENTIF
TUNJANGAN KINERJA DAERAH

DI PROVINSI GORONTALO)

, Oteh:.rusdin puluhulawa
(Slaf Pengajar Fakultas llmu Sosiai daf pemerintahan Ulljvelsilas coroJllajo)

ABSTRACT

This,adicl.) wiltexamine anct.lescribe Ihe eftotls lhe cavernnent of Gorantato province kr
,andu; 

t ln ntetndt tu',t,t tt,t e to.dtaot4anrrt Du,ealt,d: \ *,i d",-ii,;i.,.,i,..-
i1:"1..tu1:?y_,.-! thrauch th€ mpt;ncnLati., 

"r 
*gn*t i",r.ii"ii. ;;;;:,;;:;:;:,;.,,DPneht\ (TKD). Thts inptetnenta an |\itj h

h 

-pon b ht, .a pt p"no,,,..' - oi-::r;:,:: ":;;;;:,';,: -i:",':" ;:XT^',: :;:'.a t tt pnptat, d hd\^ d tt.at, t... oo,. :tr,.t, .n t,^ ltt ."a i.-.i,^,,,1,.,",, i.,..) - ,,i,"me,hdn;.n. Td.t.nddt.t thtttt\- D.ct o-t.t.,,,.a^,ti ,1 t . ,. ;;;,.",.;".:;,:,:.;\. F,nl^^ dI 6-F.F- ttbDt tht. ... tp Jt .t,.F tha p.abt.n. t ha^ tttd Dta e al..nDt^Ftataotton ot t.)iondt pcnotmd,t.-tFt.t,t.jtDt_qor",,,.-n,pu.^r,,,',,,",",,,;
ptovtnLe oI Gotonlata? The @nctusian .t tl
Npw i .o; a,;;;";;,;,,,;;;l;,i;:;"-r':,":.":::"'i:":,',i;:"I::",:Lr:;,r.,L;:il,:i:

r'tovtn.e hied ta ma|e it as a vatuabt;..tu,ru,".o,,,,,*.oii*,;.; ;.":";^:,-,"':::;:;;'":,:i:,i",:ii:":xi:.i;ir::,:;:;i;
\upp 1'na i r,,n.Fnt thp applcottutt ot lt.^ ,Fo,t ,,-D,,,;tu ,.;,,",;,tD^narm-n. ^ bct.,,it .rt\D,n,,t- , ..,,,1 ot,.:i ) ,",i -. , 1" .,',i "", , lo'JX'i.L,Durdpn the bu.1aeL.
Keryords: Bureauctacy, NpM (New pubtic Managenent), TKD

PENDAHULUAN

Membangun birokrasi. d trhal dari
p, nsip adm ni<kasi pLrtr I !ebe.a,nv:trdrl Jrprr dtepasfan d:fl persorrin
tr'anusra ying hrduF dil.m suit,l
organisisi negara. Adapun sumber dava
manusia or!.nisasr hrotraq nremounv"r.r yrng menunl! an ked namrsanppnlalu. srfrt dan morvrsi teria \anrl
berhed.r bedd. oteh La ena l! brl:
adll1ifistrasi pubtik liitak dinamis daf ri.j:k
pula mendoron! kearah t emr uan. mrt.
or.rnq alrn cepai bcrn.rtina rl.n Lu,.n.,espek terhad.rpnvJ O:tam
pFrlernbanlannyd admrnr5l]as .L,hh[,l
era rahlrn t990{n iahItah pd.d/irm.r
o.ru vanq disebut pD.t Btjt€.tuuari._
Patadjsm o)ph Barzctrv dan Afi.:i.rr
11q92) Pada saar 1;n1 s:ma n uricrr
Iu!. parrdigma ,aIg berrr! LaortpopllLr larcfa i,er5rtrt no nrti ya tu

R..invenling covantrnent oleh D Osboflre
d:rr T Gaebter (1992) yanq kemudtan
dioperasionalkan oteh Osborn dan pl.strik
(1997). Daiam pall:'tl)srra teinventirrc
goven)nent, pernerinlahan harus bersiiai
(1) catalystic, (2) cotnnunity owne(t: rc)
.anp,.titt\e, 14) '|t<snn.triven t5\ t.suhorcntcd 16) custof,L,r d teD; \7)PitLLrp| in,t (A) antt(jpaLdv 19,
.1..enl,ali-Ld. t)an iA) ntrrApt anent--.t

Parrd gmr tLrsebut d tenat ru.ra
de.r!rdn na.nr Np\\ pLbh. Man.Lt-.r",11
yrnq nrpnrilhr rU Lh clo\kin oentrf; vdirrl
I I ) Pem.rrrr,rtrn mrnalemen pr olesiion:t
dr am sektur pubtr[ (2) penqqufaan
rfdrrrator I ne!. (3)per Ffanan ydna tebih
Lres.rr prdd tontrol oul!r/ (.ft rerLreser.rn
pFrhrli. r Ie!n I un r yanq tebrh keL . r5)
Pcrqeserrn lumpelrsr ke yang tetr]h l nqq .
(t ) penel ,nrn qr,,a scLror swasra piJa

l"4ombanqun Birokrasi (JLrsdin Puluhuiawr)
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i prvat mauplrn
torrnasi ilga ikut
iat kian sadar
ibannya dikaitkan
han. 0eh karena

erseb!t kini juga

lulisan ini a.ia ah
igrn biro kras i

knerja melalui

baf berlakunya
22 l.hIn lccq

Nomor 32 tahun
)Nomor22lah0n

Pengertian Birokrrsi pemerinrahan.
t.r,n,noroqj bior ,d\, pFrtdmd hdtro,pnrhanai(d1 olen coL.ndy n"da "b"o,rd vd,rg trera\at or,, p",b"nd.h".ur,,tatd bta (but.dut yrnq b.rartr mF.d

I r1 ,/dno sejatu dra.tir:n Oenqar .uaiu
remodr d,ma'ld oajabal b.r-,." tetcDrrs0rar b,.o\,J\; )o'lq odra_ o€hdsdJFrmal dr,pb.rt b,roLl.re. I,L d,qLnaldlotFn oLbJit dr J-.mJn Lrtukrren49"mb-r(d.l .isre- p.m-. I t"ha,lvanq drj3ia'rlan olen p", . p".d\"t
'q D,ow ro06) CoL,r1d, me'ld.;ooi..
o ror lrs, aci ,tah ,a,",r ,dtL dra e;;",lte pemerjntahan disampinq Monarr,.nsrokr.st dan otiqarl.i penqeftian dar;bou.nay rni merupahan eiaborasi van.
sengaja dirmbIdEri heranqla oitrr lL< i
rentang pemeflniahan. Irtttah,,burokratre
Kemudran dipoputerhan oteh Batza..hedatam b;hasr peran.is dan iataouro^raLe sege? berubah menr:rli
DureaucratP (Atbrow, 2005). Semeniara
F_ar'rano, dfk ( 1998): beroendaDat
bureaucracy means diflerent thnos t.dtnetent peoptc n Ltne ano siac--,

Henqerlran_pengertjan tentanq birokrasjoapar berbeda terhadap seiiao or.nnpaoa ruang dan wahtu yanc berbecjalunruK menyatukan pemaham:n
nrengenii arti dan makna dari brroj.rasr.

^amus Akademr peranrrs kemudi.rn
rremasur kan kata brotrasr dalams!premennya pad. t:hLrn ,79e d:nmen!ad rannya sebaqai. kekuasajn
penqaruh ctari pard Lep:Ja daf sr.f hrnpemeintahan. Semenlara krmusvveoers (19qj) mernbentan ad,

a). fhp adninistrdhon .)f Gavernnent
thtot)9h d,opadmenjs and suhdirtsi)n
nanaged Ly scts af dpr.ointed
ontclats tatobing an n e\tbtt !outine
{aom nrsrrasi pemeflntahan metahldep.rtemen-depariernen dan s,,h
oagrrn-sub basiar yanq ditatsanrkan
o en seperanqtrt petabat v:nn
d rerapl.. n mengik!ri seouai
reb asarn-tebrds.an kerla vrna
Kdr u).

b). The offi.iats cattp.tNety ltumou)an
pel.bat-peJabat)

c) Governnentat aftrEhrn of infle^rhtp

routine (red lap6). (pejabatpeiabat
pe- er,'ltahdn )"nq mem,tik,
r "Drd ddn rpb,"s"d.r \",jd van,J
\akLr

d\ fh- ton ^r,t,,,t'an on duhatt\ n t
' ompla\ lltu,tup at ddn,Fi. tt.tiolt
ipe, u^ uJan tewendng"n dJtrnr
, 
ebddl s',ullu, "or,nrs,ra.i r rlakompleks(ratam Abas A. 5)

Berdasarkan uraran daras. akhrrnvirsrlah dan \onsep birohrrsr t-.t:rh
drsrmputk:n olFh Downs, (d.tam. WidodozUU8.l8) menqemLkatan petana
D rokrrsi biasrny; menunrul sratrr
rembaqd atau tinqk.rrn tembaQa thusus.
e:ram pengedi.n inr. brrohra5r dif val.han
sebag:rsualu honsep yanq sama Llenoanorro iwalaupun trda| semua penoarjno
sFruju denqan tonsep tersebur). kedu.r:
orrorrasrjuqa dapat berarlr suarLr meto.le
lenentL IntL]k mengaloh:siIan sunrberoaya dalam surtu orqantsasi va..Ders\al: besar. penqedi:n rnr s'.,-.;
0engan pembuatan keputusrn brrokrar/s
\Duteaucratic dectson maAnd Ketidd
ororrasr dia.trtrn sebasaj br,.;aures.,:.;
qdaLty Ihat dtslingutshes hLteaus Lomolnet Upes af otqanizahan. Datanpengedran ini. btrokrasr merujuk Dadaxur rras yang dihasr[an oteh s,:r],
organrsasi. Keriga pengertian birokrasi inisenng digunatan daiam berbaoalresemp.tan. Atan tetjpi, rraru menrlor
teras Jrka ditrhjt konteksnya, vrkn/pengedran radi drqunakr

Dalam perspektif itmu admin strjslpr.rbrrr. penge.tian btrot,os ridak dao.r
orrepas]\an ddri brrohrasl oemeri.t,h:n
lqenry,2oo4). Atmond dan powet tj966)membe'rhan penge.rian reniano brrokrasi
pemer ntahan sebagaj. a qrouD orrormatry orqanized afhce\ and dulrcs
ttnAed [r a (o]npte\ jadnq suLo.djn tresto the tarntat tates mahers. Ata I
re ompot ruqrs da| jabatan vano

Iormat y.n,r s.tu sam;
r.rn srt/ng iert.r dat.m sebudh renano
vang homplets antara Oawahan ieno,ipara pembu.t peraturan formal B o[;asi
lerdapal dlsemua birlang IehrduDan da.
o,perrukan oleh setrap organrsas formal.b rohrasr yang terdapat drdrt:m
organrsasi format memproses Rrbltc

h tangganya

potensi yang

kepertingan

erah (TKD).

erintahan yang

244 l,4embangLrn Birckrasi ..... (Jusdtn putuh!tawa)
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,p. _i,pdc r. sdal Jibrtrnrdn d" , Lddl5Fbdl,\n/d. oe,rg",r n..0"" lon-"iiitriampu menggunakan prodlrk tersebrrrseoemrhrdn r!pa setrinqqa manfa:tnv:rnafsrmar Supaya hdrapan itu m€ni;(enydaan, tonsumer harus rjrsraoi.anarau.arDerdayahan, sehrnoqa konsumcrrlenoapar mantaat sebesar besarnv:

Mewujudtan Konsep New pubtic
zanagemerf datam birokrasi
Pengedian /Vew pubtic Management

, Organisae sektor pubJik senn.orgamDarran iidah prodLrkhf, ljdak erjsJ€;seraru.rl,qr. rendah Luatitas, mrst rn inoua-.judfl Krealrvrras, dan berbaaai triiikanrarnnya. Munculnya kntt ter:c r,,;.orrtuhan kepada o.sa.jsasro.oa"i;,.:seKror pub|t terseOut t,e' ,r,,"menrmbuthan 3eraran unLut metaku*anrercrmjsr mrnajemen sef torpubtrk Srl:hsdru gerahan retormasr leklor DUbhraoar:n munculnya t<onsep New p H,rM,d'raqemerl Konsep New pub!,.Manaqement alar Reinvctlttn.oavetntncnt yanq cl.Jasarkrn .i::
Penqaraman Eropa, Amerika SenraiAusrrarra dan Selandia Baru .ad;ueoerapa dehade lera/.hr (Hood, 199i..u r usoorn & caebler, 1993: FcrJiFi.vYb l se.dra ber"nqs!r_.n".,,.
urpromos I an ke datam manai#-.nperner]nrahan dt perlbaqrt neo:r:rerm.suh negara sedang trerkemb-ano
(Nrunrmmad, 2008 4l pendekatan Np[',1
Paoa wrklu /lu actdt.h petaksrna.;
ueserffJrsasj devolus, dan modernisasr

!5,i1"'"" *'"u"""" p',biir rr4wiia.

Pada pe,kembangannya pendekatan
rrranale, rar moderen tersebut mernriirroanya\ sebutdn mrsatnyr

:-n..s.".', tL-t! nFl/ pLrbh nd!,d te',pnt.natlpt bd.cd ptbhc ldnin,,"rioln po-t-
D ,t dd,qn ddtlPn0ppldtt?utitl qartunman! lt,,a,r/ang (Fn JJda bdnyJt d:pdt di u1trJ.mprrebLt n odFt - dndrem6n pLrol;^moderF' te-\-Lur "d.t.n Nen bDbt,Mdndl.mPnt r riran rv".r puJtrit:t::r^alle,,t odn,,J,.'c4,'olr ft \Frinllsu nq renaqJntildn n"- tn jl:l"h ,^/-.nFU|)L.. Mdnaqement lah yanq kenud,an

oanyah d pat ai ([4rhnrudr, 2007:32r Np^,t
merupar.rn teori mrnalemen pubtrk vanooeranggapan bahwa praktii. manaima;se or swasi. adrjah lebih 

- 
ba,ioroandrngran dengan pra rk manaiem'6nsehror pubJit oleh tarena rru. 

-unrrl
rnemperbarii hine!a settor oub/jh nFrr,;
oraoopsr beber;p, praltrtr aan teinnilrnanajemen y:ng drteraDhan .l,sckl.r
sr aea he drtam setror pub|h, seoearpengaoopsran mehanisme .ic:rNomperrsi tender lconputso,vLompettLhe Tendering-CCIl. orrvari.,iipeflJ5ahadn peru\ahaan pLrbht lH,johe;rYyd. Jackson 199S, B,oadbeni ,ruurnle 1992). Tema pohoh dalam Newruolc Managpment ini anlara i:,n,angarmana menqqLnahan mekanrsmFpasar dan re mrnoto!r djsettor DLbtraod|wa calarn metatukan hubLnaandrirar. rnstansiinstansi pemerinl.nqenqan petanqgarnya (crstomersr
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serla perbaikan proses secara
berkelanjulan;

i Pergeseran dai pemenuhan sistem
administrctif menjadi fokus pada
pelayanan dan pengendaiian.
nremperl!as pitihan pub/ik, mcndorono
tindakan koleklif, pemberiaf insentf.
pengukLrran dan ana isis hasit kin€rj;r
scrta pemberian fe.rdback

Darl p a nd ang a n-pa n d a n g a n
tersebul, bahwa m-.mb.ngun birokrasi
dengan pendekatan konsep NpM,
mengacu pada sebuah klusier ide ide d6n
prakiek koni€mporer yang pada intinva.
berusaha untuk mengsunak;n
pendekalan sektor bisnis swasta kedatam
sektor publrk. l\4anejenren pubtik baru
m€njadi sebuah model normaiif mo.j,ol
yang menandai perLrbahan yang sancrat
besir teniang bagaimana kta berpikir
mengenai paran adminstrator publik, sifat
prores dan bagaimana metakukan suaiu
pe ubahan padd srsr rnanqenren pLrbhL.
Perubahrn pada manejemen puLrhI
penekanannya yang Jebih besar lerhadap
pengendalian output dan autcan)e; van.)
berorlntasi pada hasil dan kineia Oleh
karena itu pengukuran kineia seba.tai
elemen yanq osensi.l datam tonscp
NPl\4 hrnena Jfan sLtrt .t ,,t ,r
fiekuensinya lanpa menAadakan suaiLr
perubahan dalam mekanisme pasar
mealui sislem insenlif yans walar dar
proporsronal unruk meranqsanq sebaqai
daya dulLrn! pr!lr sumber dr!a /anr
).1-r

Pensukuran Kinerja Birok.asi sebaoai
Elemen NPM Kinerja Birokrasi.

Konsep kineia pada dasanrva
dapat diihat dari d!a seqi, vailu kjneiia
pesawai (individu) dan kiirerja orsanis:si
Kinerla pegawai adatih hasil kerla
pcrorangan dalam suatu organtsasi
Sedanskan kinerja organisasi ada ah
totalitas hasil kerja yafs dicapai sLau
or!lanisasi. Kinerja peaawst dan kineria
organisasi m€miiki kererkairan ya;g
san9al erat. Tercap!rnya tujuan
orq.nisrsr rdai bisa d icprshan J.
srnrber daya yang dtm tiki .rleh orqanisasi
yang digerakkan aiau dia ankan peqawai
yang berperan aktif sobagai pet.ku datam

upaya mencapai lujuan orqanisasi
tersebul (Pasolong 2007 175) pend.par
lan L,ne,l. (pL-dorm3,ce) s.tdq.i fara
benda (/rour) mengandung jrri "Irtrg
dore" (sesualu hasil yang retah
dikedakan). Kineria mLrupakan suaru
hasil kerja yang dapar dicapai oteh
seseoranq ata! kelompok orang daam
suatu orgarisasj, sesuai danga I
vvewenang dan langg!ng jawab masing
nraslng, dalam rangka mencapai lujuan
organisas bersangkutan secara legat,
tidak melanggar hukum dan sesuai
dengan mora dan erika tPr:rwirosenrono.
daiam Wdodo, 20LrE: 206 ) Lembaga
Adrnnstrd! NeLJr.r (2000 J) trferlr
darlrl.n sebagai gamb.ran nenqer Jl
tingkat pencap:ian petaksanaan suatu
kegiaian/program/kebijakan datam
mewujl'dkaf sasaraf, tujuan, misi, visi,

Pendapat lajn tentarg ktnerja, sepe'ir
dikemukakan oleh RLre (datair pz.soto
ng 2007.r76)nrongarakan b.h$,a trneria
adalah scbaga trrgtrt pen.apaan h.sr
Kinerja nrenurlrt tnterptan datam,
Pasolons adalah berkaitan dengan
operasi, aklivilas, program, dan misi
organisasi. lMasatah p€nqukuran ktneria
balk organisasi pubtik maupun swasia
terkait erat denqan akLrntabitlas dan
kine!a dari insUlusi yang barsanqkulan.
seballaimana apa yang dtkemlkakar
oleh Johson dan Levin (daam, Widodo:
200r, 206 ) 'the prcbien of nea!:Lri1q
the p..rtannanLo of private and pubtn
sectat organizatian is fundan..ntat ta aDy
sociely cancerncd with thc accauntabjtity
and peiarnance of its irsi/iutiors'i Untuk

'nelihal 
derajat akunlabitilas birokrasi

publ[. drpe, ulan 5r.rndrr Irfela
lptn!rnJr.p) yang h.ru! clrsLo:jt arr
ier cbih dahulu mengena iirformasi
k neda seklor pLrblk dan srandar
pelaporar niormasi tadi.

Dengan clemikian. aqar bisa metihar
derajal kemajuan yan!i telah dicap.i
b rokr.rsi publik dalam nrefjalankan lugas,
wewenans dan tanggung jawab yan.l
diberikan kepadanya srandar ukuran
kinerja harLrs ditetapkar dan
n end a patka n persetujuan aiau
kesepakaian tencb h dahLr u anlara

se!J!:

n prblik

Jungs!,
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vang

efsiensi, (7)
ng merala.

fungsi yang

kegagalan

kegiatan

dlldnpurdsr ojeh p",d m"nc.e,
'-oJqdn,,4i) "ddrrh d.ro"n pu.no",,lnn entrr e(ono_: A..rmsi J"5dr ,n.oralL(d1 orah moCet r; "a-t"ioallwdsolyd psJo fa(p,jd oJodozsa,nld odsit. mct ,. menotd,( u run
'rorqam,brt/menongd'rr tdroo u n 9

;y;;",*" nd,,\ o,or,ro, ooh

2 lt4odel Sosidl \Soctat M( dpt\or.embdrghdn ..r"". 
"".. ;resdda€n \e td LebtruSdn p-te;Juf'Lrh berlFr.rdl untur mejr^ ,t 

"inuoLnqEn dengan _:r r"rur"ma 
"tatr

^ 
oaram he/ofipoh ierJanya

J. re/r aktuatinq nodet adat2hpenqembangan jebih tanlLrr dari moacisosrar, dlmana dalam mrr.lct i"i
menggaris bawahi riprr.ar oroanrsasiyd 9 sangar .dartil lerhadaoreourunan prra pehe,ja rrdai hanv:
urnarqar melainkan Jebrh menaaoa jnperaI1nan unlLrl mem"t,_

_ Kapas tasnya dan AeteramDrlannva
a. Moder komplets \Conpte\ ;odeh!rKemoangran oteh shern, meliharie6urang:n dan te/ebjhan dafl k-.rio:mooer yang dirjuhan dratas j;oerpendapar bahwa iiodel modei!euerumnya tertatu sederhana ,r;"arsama ratakan untur setiap kasusLlrlLrr pendapatny. bahwa hebutuhan

'rranusra masuk kebanyak katF.^riodn Dervaflasj sesuai rtenl:n rndrvidLryd,9 oelsan9kuran da/am rin"r..
?:ns:nrbdnsan r,epfioaoian sJrta!,Luasr nrdup yang dralanlrva. Den.:n
oemrr<an a\an sangat bervanasi ;, isaru oranq ke tainnya, satu snu:cl
^e,drnnyd. 

tnsentit bisa luga bervariasludgr mereka: uanq seb.qai contoho,rsanyd rnemu.stan iebLrtuhan
eKonomr dasar. tetapi bisa luqa unhrk,'rewl'ludhrn attuat sasr .rr,

_ Dari pandrngan Schein rlatas. rki!tr,iurnir menunlLhkan bahwa rDDtriasrerpFnIng untut pn u .unu,", ,r,,,pctrrrmprn adatah merekd ha r<rreraKUhrn djagnostrh dencran bari(c, d!dp srruasr yang berkemh:ndNrerer. farus flehsibel untur. memva;;:i
Lrer rd6u rnIrh merehj sendtr/ maIn rnuenqan sLb ordrnai dalam hL,bunor.

d.rg.n h"t rtL'rJ.r ur l,rt r encdpd;t jrudl
31""1,.""' \r, "_* srrud.,. rve;i"
!-dpdL TenqgLndkan mdndprn d"1 rnoderyanq dr,aJL.n li"las. td o.h.rncr /a1qmonenrLr dn .rotrvjsr dd,, ind,viJL
",uaram .rgdni .ds: aoit"n 

^oltraiu)r",oJogrc. Ko.t-at p-ihotog,. bid . ,nvdrudr 16rlLlrs. non rn oemitidn d"mpdtn/rsans.l jLdr brd.a .--t-d.J,p -eJ,u.r1prl.1r
rarar_dn d-,, para per,"rja j"r"nr
oraan. ..r T:dah hdny,l d"r, asoet€tronomr (membaya., wakiu r. F.;r
i"li:: r"!" oan rarnrain) ierapi adluc, djaL oronomi dalam oetcri:,"memputlvai peluang Lntut beiaiar'd;;uerKemDang Denqan demikran t,mh,rsuaru dorofgrn yanq huat dan oa;peKeta ! n tur\ trdat melak;kanpe,anqgaran Sebatrknya oraanrsasj ruo:rliempunyar eh speh tasr terh,l;"(aryawdn yartu memrtikr tovatrrasrFryasa rEhasja p,"rusahran dI Srtuasi>rperr /nr menLrLt Denuti< ,,t r

orlran'ormasrkan J,e se|ror puUtrt< sann,rrerevan datam memtansLn brokr:.,pelrerrnrahan daerah untr,trr€ |/ngK'r tIan (rneria peoawaiyanalemen rns eni iti k o; o;ns: <;rrieruparan satah satu etemen Den1h.

ff ;it" "il*"T".l" 
1.,"1T ;1" Ji:itiIreruptsr an metanrsme penhna untul

, J,e,rorvas, dan mempenqar!hr ;ers.nFruaram organisasr untuk mencapaj tuiLanurqanrsas/.

PEIVBAHASAN
lmplemenrasi Tun.janqan Kin€ri,
;1"Jili3:i.?Hy"" "emer 

nlahan ii
, lmpternentas/ penerapan tunrano:.flnerla drerdh tTho) adatan sata-n ;i,peno-.Karrf dala.f bentuh manifestasl

New pubhc Mantuement!r-N],i merlrprk.jn Jawabrr unt|kr ernDanqun birokrasi pemefintahar .,1rrov/|sr Gorontato. p.da lataran
dgdr Ldd\ tefidd mi\

mata perJu tetera.._4srrumen yang bersifat srrareoisuranranya payLrng hu\um, Oan sum-OerpemDrayaan TKD sebaqai berkur

gan tujuan

Melalui

a leransang
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) dalam

lni ia
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rk rnengalLrr

bahwa sisum ini clrkup akomoclaiit dan
produklif, teruiama d tihal dari sisi sostal
dan psikhologis. Karena ini secara tidakldf!sun! dapar merubrh Denla[,j
birol rasr 5piir memolrv.sr peqav;ar tebih
bcrseman.r.t behe!r datrm penLaprran
linerd drn prod,rhrrfrris teria. T€taor
dsr5/ lJn ru[!p mFrsrlrtan bcrbaaar
kaldngan da, mrnr sLrnber
pendanaannya ilu? Apakah ststim insentif
inr lidak membebani ApBD? Semeniara
digit anqgaran sudah jetas dan
tFrdlsnbtrs secara pr!pors ona pada
selLrruh hompofen betrnrd Apataal
Prcvins Ooronlato, daerah baru masih
banyal leb h uqen pcrtu drb ayayai unruk
kepenlin!lrn rn:syaratat, hetimbang
penerapan sistim insentil rnr

P.ndangan-pandangan lersebut oteh
pemerintah daerah diadikan pemjcu
semangat menirdi bahan masukan oertrl
diakomodir Lniuk tebth rnenambah
penyempurnaan pola penerrpan srsi m
insentf ThD. da am nrFmbargun biratrrsr
pemerintahan daerah. Sisilim insentf
TKD, s tatnya nremberikan divno rorces
ba!i Ialangan pesaw.]r padr iaiaran
Pemerinl.han Provrnsr Gorontaro
Penerapan s st m insentrf runj.ngan
knerla drerrh sebeiufya sdm. derrrn
rormat yang dilakukan oteh daerah
daerah lan, di seturuh tndonesia sebetrrm
sislem ini dt TKD-kan. Hanva
mernUF.l.l.rn silrf penvr rannvr sara.
Pola irrna. l-,zrmnyd dit en.rt denq:n
honor-honor proyek atau ad.niniskasi
proyek (AP) Setiap kelriatan teruiama
unluk komponen boianja tanqsrnq, baik
dalam bcntuk Ilsik maLpun non tisik ada
honornya. Besar kecitnya honor
terganlung pada votume keqtalan,
semakin banyak keqiaiannva maka
sem:rkin Lanyak pu a hofor yanr:r diteima
oleh pel.ksana proyek, termasuk para
penanggLng jawab. bedasarkan h rarkhi
struktur organisasi birokrasi, yanq
dilegalksn dalam sLrai kepuiusan oleh
pimpinan b rokrasi terrinqgi d daerah lu
atau pnda un t kerja mastng masinq. po a
penyajian yanq lama ini dikaianoan
brok,as/ hahldn sJmpar hemasvar.ri ar
llras rda p.ndrnq.n lt.si[ ]s tilah rr5tansl
basah versLrs instansi kertnq tni dtkailkan

dengaf jumlah proyek yang diketota oteh
masjngmasins badan/dinas. Semakin
ban),ak proyek yang dikerota maka
samakin besar pe uang pelabaUpesawai
unluk mendapatkan penghasitan
lambahan melalu honorariLm yanrt
diterim.

Dari t]ra an diatas tentang sisti r
penyajrn yang lama ini, setelah dicennari
L sd mencrpt.hrn rttrm huranq sehrt
(rrlrygl-r) bani orq.nrsdsr rrrok,,s,
didaerah, antara Iain:
I Terjadrnya d strepafsi vanq bosar

dianrrra srru d nas/badan denqdn
lainnya. Nampak ada perbeclaan
antara satu unii kerja dengan unii
yang lain, naniinya mempengaruhi
secara psikhtogts akan lidak
meratanya moUvasi dan semanoar
pelaksana birokrasi, iika ditihat darj;si
sosialdan ekonomi

2. Dari slsi kinerja setiap difas sutjL
men!ulurnya I arena intrumen dr,rrro
fol.es I d.h meratr dan .rta;
mempengaftrhi pada prudukufitas

L Dalam selarah br o[rasi tidaL lerepas
dari rnk I po I I praLrs sehrnaqa
dapal mempengaruhi jnterelasi
.jianlarc peqawai dengan p€gawa
nr:upun antara pesawai denCan
trmp -n biror rasr.

4. Aka'r menciptakan jklim birokrasi tidak
sehat dan tidak bertanggung jawab.

5 Berpotensi adarya penytmpansan
atau kebocorar angoa.af, terutama
pada dlnas yafg rnengetota anqqaran

6 Suljl mengLkurnya dari sist eUsensi
antara indikaior kineta yaitu proses
inpLtt, oulput dan outcane

7 Penyajian pola tama hi datam benruk
honor honor, secar. kwanlttas tidak
ofisief untuk memecahkan ba'lyaknya
pe.soalan persoatan pemertntahan
dan kemasyarakatan yang adj
Dari beber.ipa sL|nber resnr yanq ada

dan hasil dialog dengan beberapa
pegawai d llngkLngan penrenntah
Provinsi Gorontalo. konsep vanq
diungkapkaf diatas, larnyara relevaf
dengaf pernyaiaan Fadel tvtuhanrmad,
selaku Guber|ur coronlao p.da awal

lan TKD ini

gi pegawa

)agi pejabat

rk I BLrpati

iika terladi
r) yaitu

NON APBD,
or kcg alan

D) if b:si
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!ansnya
angqaran. Ketika penyajiannya masth
drl.rm bentul honoFhonor proyek
o isrnyr pembrvaranrjva h:rus serdrj
dengan nilai anggaran yang ada untuk
deke laikan. Tetapi seretah cji satukan
dalafi bentLk sistim insentif TKD.
pemerinidh daarrh drtat meirghem.r
daldm :rti surphrs rr gqaran (Srlpa)
Kondisi ini berjalen hingga sekarang

Sistim penyajian tersebui periama
ka i diterapkan nula iahun 200.1, djmana
pada t:hun tahun sebelumnya setetah
Cievaluas honor-honor proyek itu
nencap3i Rp 22.000.000 000,00.- {duapuluh dra miliyard rupiah) (hasil
wawancara denqan BpKD). Setelah
sistim insentif TKD jni direrapkan
pemerintah daerah sLfiplus Rp 3 mit]yarpada waktu tL! Jadi sangat

enguniungkan baqi pog awai,
pemerintah daerah dan masyarakat
Sislim penggalidn seperrt rn meman!
d pandanq sebaqa/ lomoonen kuncr
untuk meningkarkan dan
mempedahanhdn motrvasi. I nerja dan
inregr tas pelayanan pL'blh Seorrk n
iinggi koniribusi karyawan lerhadap
orsanisasi semakin linggj puta ins€nril
yan! diter many.. Dengrn sendirinya
Iinerja pegawai dan hiner]a oltanrsrs
akan membaik, dan bertmplkast pada
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