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The APJME vision is to publishing scholarly empirical and theoretical research articles, which o撹쩦er its authors and readers a
combination of academic rigor and professional development. We cannot achieve our mission without the contribution of authors
who write and produce the articles of the highest quality. We are continue to develop a community that composed of
professionals and experts with backgrounds in a variety of subject areas concentrating on business, management and economics
and from di撹쩦erent parts of countries. The editor of APJME is inviting excellent authors to submit their papers for our next
publication schedule.
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Accepted for publication: 20 June

Schedule of publication in APJME (20 November)

Manuscript submitted: 20 August
Manuscript revised: 20 September
Accepted for publication: 20 October
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and empirically-based research articles, student/faculty re鐬秘ections, study abroad experience, and book reviews relevant to
international students and their cross-cultural experiences and understanding in anything related to management and education
area.
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The Impact of Transformational Leadership Head of School and Discipline of Work
on Performance of Junior High School Teachers in The Region of Gorontalo City
Abd. Rahman Pakaya, Venny Ishak

Abstract

This study aims: 1) to determine the e�ect of principals' transformational leadership on the performance of junior high school
teachers in Gorontalo City Region, 2) to determine the e�ect of work discipline on the performance of junior high school teachers
in Gorontalo City Region, and 3) to determine the in䁚蠀uence of Principal's transformational leadership and discipline simultaneous
work on the performance of junior high school teachers in Gorontalo City Region. In this study, researchers used a survey
approach with quantitative methods. To get accurate data, the distribution of 30 primary respondents was determined by means
of proportional random sampling. After the data collected, it was processed using SPSS version 20 program, and analyzed by
multiple linear regression.
The results showed that: 1) principal transformational leadership had a positive and signi䍆羾cant e�ect on the performance of junior
high school teachers in Gorontalo City, 2) work discipline had a positive and signi䍆羾cant e�ect on the performance of junior high
school teachers in Gorontalo City, 3) principal transformational leadership and work discipline simultaneously has a positive and
signi䍆羾cant e�ect on the performance of junior high school teachers in Gorontalo City Region.

Keywords: School Headmaster’s Transformational Leadership, Work Discipline, and Teacher’s Work
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A B S T R A C T  

 

T h i s  s t u d y  a i m s :  1 )  t o  d e t e r m i n e  t h e  e f f e c t  o f  p r i n c i p a l s '  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  o n  

t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n ,  2 )  t o  d e t e r m i n e  t h e  

e f f e c t  o f  w o r k  d i s c i p l i n e  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  

R e g i o n ,  a n d  3 )  t o  d e t e r m i n e  t h e  i n f l u e n c e  o f  P r i n c i p a l 's  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  

d i s c i p l i n e  s i m u l t a n e o u s  w o r k  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  

C i t y  R e g i o n .  I n  t h i s  s t u d y ,  r e s e a r c h e r s  u s e d  a  s u r v e y  a p p r o a c h  w i t h  q u a n t i t a t i v e  m e t h o d s .  T o  

g e t  a c c u r a t e  d a t a ,  t h e  d i s t r i b u t i o n  o f  3 0  p r i m a r y  r e s p o n d e n t s  w a s  d e t e r m i n e d  b y  m e a n s  o f  

p r o p o r t i o n a l  r a n d o m  s a m p l i n g .  A f t e r  t h e  d a t a  c o l l e c t e d ,  i t  w a s  p r o c e s s e d  u s i n g  S P S S  v e r s i o n  2 0  

p r o g r a m ,  a n d  a n a l y z e d  b y  m u l t i p l e  l i n e a r  r e g r e s s i o n .  

T h e  r e s u l t s  s h o w e d  t h a t :  1 )  p r i n c i p a l  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  h a d  a  p o s i t i v e  a n d  s i g n i f i c a n t  

e f f e c t  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y ,  2 )  w o r k  d i s c i p l i n e  

h a d  a  p o s i t i v e  a n d  s i g n i f i c a n t  e f f e c t  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  

G o r o n t a l o  C i t y ,  3 )  p r i n c i p a l  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  s i m u l t a n e o u s l y  h a s  a  

p o s i t i v e  a n d  s i g n i f i c a n t  e f f e c t  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  

C i t y  R e g i o n .  

 

K e y w o r d s :  S c h o o l  H e a d m a s t e r ’ s  T r a n s f o r m a t i o n a l  L e a d e r s h i p ,  W o r k  D i s c i p l i n e ,  a n d  

T e a c h e r ’ s  W o r k  



 

2  

 

P r e l i m i n a r y  

E d u c a t i o n  i s  t h e  b a s i c  c a p i t a l  t o  c r e a t e  s u p e r i o r  h u m a n  r e s o u r c e s .  I n  t h e  w o r l d  o f  e d u c a t i o n  

t h e  m a i n  t h i n g  i s  s c h o o l .  S c h o o l  i s  o n e  o f  t h e  a l t e r n a t i v e  e d u c a t i o n  s e r v i c e  i n s t i t u t i o n s .  S c h o o l  

a s  a n  i n s t i t u t i o n  c e r t a i n l y  h a s  a  v i s i o n ,  m i s s i o n ,  g o a l s  a n d  f u n c t i o n s .  T o  c a r r y  o u t  t h e  m i s s i o n ,  

r e a l i z e  t h e  v i s i o n ,  a c h i e v e  g o a l s ,  a n d  c a r r y  o u t  i t s  f u n c t i o n s  t h e  s c h o o l  r e q u i r e s  p r o f e s s i o n a l  

s t a f f ,  o r g a n i z a t i o n a l  w o r k  p r o c e d u r e s  a n d  s u p p o r t i n g  r e s o u r c e s  b o t h  f i n a n c i a l l y  a n d  n o n -

f i n a n c i a l l y .  S c h o o l s  a s  a  s y s t e m  h a v e  c o m p o n e n t s  t h a t  a r e  r e l a t e d  t o  e a c h  o t h e r  a n d  c o n t r i b u t e  

t o  t h e  a c h i e v e m e n t  o f  g o a l s .  T h e s e  c o m p o n e n t s  a r e  s t u d e n t s ,  c u r r i c u l u m ,  t e a c h i n g  m a t e r i a l s ,  

t e a c h e r s ,  p r i n c i p a l s ,  o t h e r  e d u c a t i o n  p e r s o n n e l ,  e n v i r o n m e n t ,  f a c i l i t i e s ,  f a c i l i t i e s ,  l e a r n i n g  

p r o c e s s e s  a n d  r e s u l t s  o r  o u t p u t .   

A l l  t h e s e  c o m p o n e n t s  m u s t  d e v e l o p  a c c o r d i n g  t o  t h e  d e m a n d s  o f  t h e  t i m e s  a n d  

e n v i r o n m e n t a l  c h a n g e s  t h a t  o c c u r  a r o u n d  t h e m .  T o  d e v e l o p ,  o f  c o u r s e  t h e r e  m u s t  b e  a  p r o c e s s  

o f  c h a n g e .  T h i s  d e v e l o p m e n t  s h o u l d  d e p a r t  f r o m  t h e  t h i n g s  t h a t  c a u s e d  t h e  o r g a n i z a t i o n  n o t  t o  

f u n c t i o n  a s  w e l l  a s  e x p e c t e d  ( G u p t a  &  S h i n g i ,  2 0 0 1 ) .  I n  t h e  c o n c e p t i o n  o f  i n s t i t u t i o n a l  

d e v e l o p m e n t ,  i t  i s  r e f l e c t e d  t h a t  t h e r e  a r e  e f f o r t s  t o  i n t r o d u c e  c h a n g e s  i n  h o w  t o  o r g a n i z e  a n  

i n s t i t u t i o n ,  s t r u c t u r e ,  p r o c e s s  a n d  s y s t e m  o f  t h e  i n s t i t u t i o n  c o n c e r n e d  s o  t h a t  i t  c a n  b e t t e r  f u l f i l l  

i t s  m i s s i o n .  T h e r e f o r e ,  c h a n g e s  t h a t  o c c u r  i n  s c h o o l  i n s t i t u t i o n s  m u s t  i n c l u d e  

o c c u r s  i n  t h e  s t r u c t u r e ,  p r o c e s s ,  w o r k f o r c e  a n d  s y s t e m  o f  a n  i n s t i t u t i o n  a n d  t h e  p r o c e s s  o f  

c h a n g e  i t s e l f ,  c o n c e r n i n g  h o w  t h e  s c h o o l  a s  a n  i n s t i t u t i o n  i s  o r g a n i z e d  s o  t h a t  i t  c a n  c a r r y  o u t  i t s  

m i s s i o n  w e l l .  I n  t h e  p r o c e s s  o f  c h a n g e ,  i n d i v i d u a l  o r g a n i z a t i o n s  a n d  i n s t i t u t i o n s  i m p r o v e  t h e i r  

c a p a b i l i t i e s  s o  t h a t  t h e y  h a v e  a n  i m p a c t  o n  i m p r o v i n g  p e r f o r m a n c e .   

C h a n g e s  w i l l  n o t  o c c u r  w i t h o u t  t h e  s u p p o r t  o f  h u m a n  r e s o u r c e s  t h a t  c a n  p r o v i d e  m o r e  

c o n t r i b u t i o n  i n  a c h i e v i n g  o r g a n i z a t i o n a l  g o a l s .  T h e  t e a c h e r  i s  o n e  o f  t h e  h u m a n  r e s o u r c e s  i n  t h e  

s c h o o l .  T e a c h e r  p e r f o r m a n c e  i n  s c h o o l s  h a s  a n  i m p o r t a n t  r o l e  i n  a c h i e v i n g  s c h o o l  g o a l s .  

P e r f o r m a n c e  p r o b l e m s  a r e  h i g h l i g h t e d  b y  v a r i o u s  p a r t i e s ,  g o v e r n m e n t  p e r f o r m a n c e  w i l l  b e  f e l t  

b y  t h e  c o m m u n i t y  a n d  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  w i l l  b e  f e l t  b y  s t u d e n t s  o r  p a r e n t s .  V a r i o u s  e f f o r t s  

w e r e  m a d e  t o  a c h i e v e  g o o d  p e r f o r m a n c e .  T h e  g o v e r n m e n t 's  a t t e n t i o n  t o  e d u c a t i o n  h a s  b e e n  

s o c i a l i z e d ,  t h e  e d u c a t i o n  b u d g e t  m a n d a t e d  b y  t h e  A c t  o f  2 0 %  h a s  b e g u n  t o  b e  i m p l e m e n t e d .  

T h e n  t h e  t e a c h e r 's  p e r f o r m a n c e  w i l l  c e r t a i n l y  b e  o f  c o n c e r n  t o  a l l  p a r t i e s .  T e a c h e r s  m u s t  b e  

t r u l y  c o m p e t e n t  i n  t h e i r  f i e l d s  a n d  t e a c h e r s  m u s t  a l s o  b e  a b l e  t o  s e r v e  o p t i m a l l y  s o  t h a t  t h e y  c a n  

p r o d u c e  g o o d  p e r f o r m a n c e  f o r  t h e i r  o w n  t e a c h e r s .  O p t i m a l  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  i s  i n f l u e n c e d  

b y  v a r i o u s  f a c t o r s ,  b o t h  i n t e r n a l  a n d  e x t e r n a l .  O n e  o f  t h e  f a c t o r s  t h o u g h t  t o  i n f l u e n c e  t e a c h e r  

p e r f o r m a n c e  i s  t h e  p r i n c i p a l  l e a d e r s h i p  t r a n s f o m a t i o n a l  l e a d e r s h i p ,  t h i s  i s  i n  l i n e  w i t h  t h e  o p i n i o n  

e x p r e s s e d  b y  B a s s  ( i n  Y u k l ,  2 0 1 3 )  t h a t  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  i s  a  s i t u a t i o n  w h e r e  f o l l o w e r s  

o f  a  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r  f e e l  t r u s t ,  a d m i r a t i o n ,  l o y a l t y ,  a n d  r e s p e c t  f o r  t h e s e  l e a d e r s ,  a n d  

t h e y  a r e  m o t i v a t e d  t o  d o  m o r e  t h a n  t h e y  i n i t i a l l y  e x p e c t e d .  T h e  l e a d e r  t r a n s f o r m s  a n d  m o t i v a t e s  

f o l l o w e r s  b y  m a k i n g  t h e m  m o r e  a w a r e  o f  t h e  i m p o r t a n c e  o f  t h e  r e s u l t s  o f  a  j o b ,  e n c o u r a g i n g  

t h e m  t o  b e  m o r e  c o n c e r n e d  w i t h  t h e  o r g a n i z a t i o n  o r  t e a m  t h a n  s e l f - i n t e r e s t ,  a n d  a c t i v a t i n g  t h e i r  

n e e d s  a t  a  h i g h e r  l e v e l .  H e a d m a s t e r s  a s  l e a d e r s  m u s t  b e  a b l e  t o  p r o v i d e  g u i d a n c e  a n d  

s u p e r v i s i o n ,  i n c r e a s e  t h e  w i l l i n g n e s s  o f  e d u c a t i o n  s t a f f ,  o p e n  t w o - w a y  c o m m u n i c a t i o n ,  a n d  

d e l e g a t e  t a s k s .  W a h j o s u m i j o  ( 2 0 0 2 :  1 0 )  s u g g e s t s  t h a t  p r i n c i p a l s  a s  l e a d e r s  m u s t  h a v e  s p e c i a l  

c h a r a c t e r i s t i c s  t h a t  i n c l u d e  p e r s o n a l i t y ,  b a s i c  s k i l l s ,  e x p e r i e n c e  a n d  p r o f e s s i o n a l  k n o w l e d g e ,  a s  

w e l l  a s  a d m i n i s t r a t i v e  a n d  s u p e r v i s o r y  k n o w l e d g e .  T h e  p e r s o n a l i t y  o f  t h e  p r i n c i p a l  a s  a  l e a d e r  

w i l l  b e  r e f l e c t e d  i n  t h e  c h a r a c t e r i s t i c s  ( 1 )  h o n e s t ,  ( 2 )  c o n f i d e n c e ,  ( 3 )  r e s p o n s i b i l i t y ,  ( 4 )  d a r e  t o  

t a k e  r i s k s  a n d  d e c i s i o n s ,  ( 5 )  b i g  s p i r i t s ,  ( 6 )  s t a b l e  e m o t i o n s ,  ( 7 )  r o l e  m o d e l s .  T h e  i m p l e m e n t a t i o n  

o f  t h e  c a p a b i l i t i e s  t h a t  m u s t  b e  p o s s e s s e d  b y  t h e  p r i n c i p a l  i s  r e a l i z e d  i n  t h e  i m p l e m e n t a t i o n  o f  

h i s  d u t i e s  t o  a d m i n i s t e r ,  a m o n g  o t h e r s ,  c o m p i l i n g  p l a n n i n g ,  o r g a n i z i n g ,  d i r e c t i n g  f i n a n c e ,  

c o m p i l i n g  c u r r i c u l u m ,  h a n d l i n g  s t u d e n t s ,  i n f r a s t r u c t u r e ,  s t a f f i n g ,  a n d  o t h e r s .  T h e r e f o r e ,  t h e  

p r i n c i p a l  a l w a y s  s t r i v e s  t o  d e v o t e  h i s  a b i l i t y  t o  c a r r y  o u t  h i s  d u t i e s  t o  a c h i e v e  h i s  g o a l s .  T h e  

a b i l i t i e s  t h a t  m u s t  b e  p o s s e s s e d  b y  t h e  p r i n c i p a l  i n c l u d e  p e r s o n a l i t y  t h a t  i s  a  r o l e  m o d e l  f o r  h i s  

s u b o r d i n a t e s ,  t h e  a b i l i t y  t o  m o t i v a t e ,  m a k e  d e c i s i o n s ,  c o m m u n i c a t e  a n d  o t h e r s .   

T h i s  s t u d y  a l s o  w a n t s  t o  k n o w  t h e  e f f e c t  o f  d i s c i p l i n a r y  f a c t o r s  o n  i m p r o v i n g  t e a c h e r  

p e r f o r m a n c e .  O n e  o f  t h e  r e s u l t s  o f  r e s e a r c h  o n  t h e  i n f l u e n c e  o f  d i s c i p l i n a r y  v a r i a b l e s  o n  
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p e r f o r m a n c e  a s  s t a t e d  b y  P r i o n o  e t  a l  ( 2 0 1 5 )  t h a t  d i s c i p l i n e  h a s  a  s i g n i f i c a n t  e f f e c t  o n  

p e r f o r m a n c e  " .   

B a s e d  o n  t h e  r e s u l t s  o f  t h e  s t u d y ,  r e s e a r c h e r s  w a n t e d  t o  f i n d  o u t  w h e t h e r  d i s c i p l i n e  a l s o  

a f f e c t e d  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y .  

S o m e  o p i n i o n s  r a i s e d  a r e  r e l a t e d  t o  t h e  d i s c i p l i n e ,  a m o n g  o t h e r s  S i m a m o r a  ( 2 0 0 6 )  t h a t  

d i s c i p l i n e  i s  a  p r o c e d u r e  t h a t  c o r r e c t s  o r  p u n i s h e s  s u b o r d i n a t e s  f o r  v i o l a t i n g  r e g u l a t i o n s .  

D i s c i p l i n e  i s  a  f o r m  o f  e m p l o y e e  s e l f - c o n t r o l  a n d  r e g u l a r  i m p l e m e n t a t i o n  a n d  s h o w s  t h e  l e v e l  o f  

s e r i o u s n e s s  o f  t h e  w o r k  t e a m  w i t h i n  a n  o r g a n i z a t i o n .   

A n o t h e r  o p i n i o n  s t a t e d  b y  K e i t h  D a v i s  ( 2 0 0 3 )  t h a t  w o r k  d i s c i p l i n e  a s  t h e  i m p l e m e n t a t i o n  o f  

m a n a g e m e n t  t o  s t r e n g t h e n  t h e  g u i d e l i n e s  i s  s e e n  c l o s e l y  r e l a t e d  t o  p e r f o r m a n c e .  T h e  s t a t e m e n t  

i s  s u p p o r t e d  b y  t h e  o p i n i o n  o f  M a l t h i s  a n d  J a c k s o n  t h a t  w o r k  d i s c i p l i n e  i s  c l o s e l y  r e l a t e d  t o  

e m p l o y e e  b e h a v i o r  a n d  i n f l u e n c e  p e r f o r m a n c e .  A l t h o u g h  t h i s  d i s c i p l i n e  i s  o n l y  o n e  p a r t  o f  t h e  

c a u s e s  o f  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  a n d  i s  r e l a t e d  t o  t h e  p e r c e n t a g e  o f  a t t e n d a n c e ,  n o n - c o m p l i a n c e  

w i t h  r u l e s ,  d e c r e a s i n g  w o r k  p r o d u c t i v i t y  a n d  a p a t h y ,  i t  t u r n s  o u t  t h i s  h a s  a  h u g e  i m p a c t  

e s p e c i a l l y  o n  t h e  e d u c a t i o n  s y s t e m  w h i c h  s t i l l  r e q u i r e s  t h e  p r e s e n c e  o f  t e a c h e r s  i n  t h e  p r o c e s s  

l e a r n i n g .   

A t  t h i s  s t a g e  t h e  l e a d e r s h i p  o f  t h e  p r i n c i p a l  i s  r e q u i r e d  t o  b e  a b l e  t o  m a n a g e  e d u c a t i o n ,  c r e a t e  a  

c o n d u c i v e  a t m o s p h e r e  i n  t h e  w o r k  e n v i r o n m e n t  ( c l i m a t e - m a k e r )  s o  t h a t  i t  c a n  p r e v e n t  t h e  

e m e r g e n c e  o f  d i s i n t e g r a t i o n  a n d  b e  a b l e  t o  p r o v i d e  e n c o u r a g e m e n t  s o  t h a t  a l l  c o m p o n e n t s  i n  

t h e  s c h o o l  u n i t e  t o  a c h i e v e  t h e  g o a l s  t o  b e  a c h i e v e d .  

 

B a s e d  o n  t h e  e x p l a n a t i o n  a b o v e ,  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  a r e  t h o u g h t  

t o  h a v e  a  s i g n i f i c a n t  i m p a c t  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  t e a c h e r s ,  e s p e c i a l l y  t e a c h e r s  i n  j u n i o r  h i g h  

s c h o o l s  ( S M P )  i n  t h e  c i t y  o f  G o r o n t a l o ,  e s p e c i a l l y  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  t e a c h e r s  t h e m s e l v e s .  

P r e l i m i n a r y  o b s e r v a t i o n s  o n  t h e  g r o u n d  t h a t  i n  g e n e r a l  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  

t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  i s  s t i l l  n o t  o p t i m a l .  T h i s  i s  b e c a u s e  p e r s o n a l  c o m m u n i c a t i o n  h a s  n o t  

b e e n  w e l l  e s t a b l i s h e d ,  t h e  w o r k  c u l t u r e  i s  n o t  c o n d u c i v e ,  r e w a r d  a n d  p u n i s h m e n t  h a v e  n o t  b e e n  

e f f e c t i v e ,  a w a r e n e s s  o f  t a s k s  i s  s t i l l  l o w ,  c o m m i t m e n t  t o  a c h i e v i n g  t e a c h e r  w o r k  i s  s t i l l  l o w ,  t h e  

i n f r a s t r u c t u r e  a v a i l a b l e  i n  s c h o o l s  h a s  n o t  b e e n  f u l l y  u t i l i z e d .   

T o  o v e r c o m e  t h i s  p r o b l e m ,  t h e  r e s e a r c h e r s  d e t e r m i n e d  2  ( t w o )  i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e s ,  n a m e l y :  

t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  w h i c h  a l l e g e d l y  c o u l d  i m p r o v e  t e a c h e r  

p e r f o r m a n c e .  I n  c o n n e c t i o n  w i t h  t h e  d e s c r i p t i o n  a b o v e ,  t h e  r e s e a r c h e r  r a i s e s  t h e  t h e m e  o f  t h i s  

r e s e a r c h  w h i c h  i s  " T h e  E f f e c t  o f  P r i n c i p a l  T r a n s f o r m a t i o n a l  L e a d e r s h i p  a n d  W o r k  

D i s c i p l i n e  o n  T e a c h e r s  P e r f o r m a n c e  i n  J u n i o r  H i g h  S c h o o l  i n  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n " .  

 

T h e  m a i n  p r o b l e m s  i n  t h i s  s t u d y  a r e :  ( 1 )  w h e t h e r  t h e r e  i s  i n f l u e n c e  o f  t h e  p r i n c i p a l 's  

t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  

R e g i o n ,  ( 2 )  w h e t h e r  t h e r e  i s  a n  i n f l u e n c e  o f  w o r k  d i s c i p l i n e  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  

s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y ,  ( 3 )  w h e t h e r  t h e r e  i s  l e a d e r s h i p  i n f l u e n c e  t r a n s f o r m a t i o n a l  

P r i n c i p a l s  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  s i m u l t a n e o u s l y  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  

i n  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n .  T h e  o b j e c t i v e s  o f  t h i s  s t u d y  a r e :   

( 1 )  t o  f i n d  o u t  t h e  e f f e c t  o f  t h e  p r i n c i p a l 's  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  

j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n ,  ( 2 )  t o  d e t e r m i n e  t h e  e f f e c t  o f  w o r k  

d i s c i p l i n e  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n ;  

s i m u l t a n e o u s l y  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n .  T h e  

s i g n i f i c a n t  o f  t h i s  r e s e a r c h  i s :  ( 1 )  t h e o r e t i c a l  u s a b i l i t y ,  t h i s  r e s e a r c h  i s  e x p e c t e d  t o  c o n t r i b u t e  

s c i e n t i f i c  d e v e l o p m e n t  t o  f u t u r e  r e s e a r c h e r s ,  e s p e c i a l l y  t h o s e  r e l a t e d  t o  i m p r o v i n g  t e a c h e r  

p e r f o r m a n c e  i n  s c h o o l s ,  a n d  ( 2 )  p r a c t i c a l  u s e s ,  t h e  r e s u l t s  o f  t h i s  s t u d y  c a n  b e  u s e d  a s  

i n f o r m a t i o n  f o r  t e a c h e r s ,  p r a c t i t i o n e r ’ s  e d u c a t i o n ,  a n d  p o l i c y  m a k e r s ,  e s p e c i a l l y  p o l i c i e s  r e l a t i n g  

t o  e f f o r t s  t o  i m p r o v e  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  i n  G o r o n t a l o  C i t y  M i d d l e  S c h o o l .  

 

 

 



 

4  

 

D e f i n i t i o n  o f  T e a c h e r s ’  W o r k  

A c c o r d i n g  t o  S e d a r m a y a n t i  ( 2 0 1 1 )  p e r f o r m a n c e  i s  a  s y s t e m  u s e d  t o  a s s e s s  a n d  f i n d  o u t  

w h e t h e r  a n  e m p l o y e e  h a s  c a r r i e d  o u t  h i s  w o r k  a s  a  w h o l e ,  o r  i s  a  c o m b i n a t i o n  o f  w o r k  r e s u l t s  

a n d  c o m p e t e n c i e s .  M a t h i s  a n d  J a c k s o n  ( i n  P r i a n s a ,  2 0 1 4 )  s t a t e  t h a t  p e r f o r m a n c e  i s  b a s i c a l l y  

w h a t  e m p l o y e e s  d o  o r  d o n ' t  d o  i n  t h e i r  j o b s .   

 

F r o m  t h i s  o p i n i o n ,  t h e  s u c c e s s  o f  a n  o r g a n i z a t i o n  c a n  b e  a s s e s s e d  o n  t h e  r e s u l t s  o f  i t s  w o r k ,  

t h e r e f o r e  h o w  i m p o r t a n t  w e  a r e  t o  p a y  a t t e n t i o n  t o  p e r f o r m a n c e .  R i n i w a t i  ( 2 0 1 1 ) ,  s t a t e s  t h a t  t h e  

r e a l  f o u n d a t i o n  i n  a n  o r g a n i z a t i o n  i s  p e r f o r m a n c e .  I f  t h e r e  i s  n o  p e r f o r m a n c e ,  t h e n  a l l  p a r t s  o f  

t h e  o r g a n i z a t i o n  w i l l  n o t  a c h i e v e  t h e i r  g o a l s .  P e r f o r m a n c e  i s  v e r y  n e c e s s a r y  a s  a n  e v a l u a t i o n  

m a t e r i a l  f o r  a  l e a d e r  o r  m a n a g e r .  P e r f o r m a n c e  i s  a l s o  a  r e c o r d  o f  o u t c o m e s  p r o d u c e d  f r o m  

c e r t a i n  e m p l o y e e s  o r  a c t i v i t i e s  c a r r i e d  o u t  o v e r  a  p e r i o d  o f  t i m e .  K r e i t n e r  a n d  K i n i c k i  ( i n  W i b o w o ,  

2 0 1 4 ) .  B a n g u n  ( 2 0 1 2 )  e x p l a i n s  t h a t  t h e  r e s u l t s  o f  a  p e r s o n 's  w o r k  a r e  b a s e d  o n  j o b  

r e q u i r e m e n t s .  S a m e  w i t h  P h y s i c a l  o p i n i o n  ( 2 0 1 3 )  t h a t  t h e  t e r m  p e r f o r m a n c e  c o m e s  f r o m  t h e  

w o r d  j o b  p e r f o r m a n c e  o r  a c t u a l  p e r f o r m a n c e  ( w o r k  p e r f o r m a n c e  o r  a c t u a l  a c h i e v e m e n t  

a c h i e v e d  b y  s o m e o n e ) .   

B a s e d  o n  t h e  d e f i n i t i o n  o f  p e r f o r m a n c e  a b o v e ,  t h u s  p e r f o r m a n c e  i s  t h e  a b i l i t y  p o s s e s s e d  b y  

s o m e o n e  ( e m p l o y e e )  i n  c a r r y i n g  o u t  t a s k s  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e i r  r e s p o n s i b i l i t i e s ,  a n d  t h e  

r e s u l t s  o f  t h e i r  w o r k  c a n  b e  s e e n  i n  t e r m s  o f  q u a l i t y  a n d  q u a n t i t y .  

W a g i r a n  ( 2 0 1 3 )  d e f i n e s  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  i s  t h e  r e s u l t  a c h i e v e d  b y  t h e  t e a c h e r  i n  c a r r y i n g  

o u t  t h e  t a s k s  a s s i g n e d  t o  h i m  b a s e d  o n  s k i l l s ,  e x p e r i e n c e  a n d  s i n c e r i t y  a s  w e l l  a s  t i m e  w i t h  t h e  

o u t p u t  p r o d u c e d  r e f l e c t e d  i n  t h e  q u a n t i t y  a n d  q u a l i t y .  

I n  r e l a t i o n  t o  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  i n  c a r r y i n g  o u t  t h e  t a s k  o f  e d u c a t i n g  c h i l d r e n ,  t h e  

g o v e r n m e n t  i n  t h i s  c a s e  t h e  M i n i s t e r  o f  N a t i o n a l  E d u c a t i o n  o f  t h e  R e p u b l i c  o f  I n d o n e s i a  i s s u e d  

R e g u l a t i o n  o f  t h e  M i n i s t e r  o f  N a t i o n a l  E d u c a t i o n  o f  t h e  R e p u b l i c  o f  I n d o n e s i a  N u m b e r  3 5  o f  

2 0 1 0  c o n c e r n i n g  T e c h n i c a l  G u i d e l i n e s  f o r  t h e  I m p l e m e n t a t i o n  o f  T e a c h e r 's  F u n c t i o n a l  P o s i t i o n  

a n d  C r e d i t  F i g u r e s .  w o r k  a c h i e v e d  b y  t h e  t e a c h e r  i n  c a r r y i n g  o u t  h i s  d u t i e s .  

B a s e d  o n  t h e  d e s c r i p t i o n  a b o v e ,  i t  c a n  b e  s e e n  t h a t  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  i s  r e l a t e d  t o  

t e a c h e r  c o m p e t e n c e ,  m e a n i n g  t h a t  i n  o r d e r  t o  h a v e  g o o d  p e r f o r m a n c e ,  a  t e a c h e r  m u s t  b e  

s u p p o r t e d  b y  g o o d  c o m p e t e n c e .  T h u s  t h e  t e a c h e r 's  p e r f o r m a n c e  i s  s o m e t h i n g  t h a t  i s  a c h i e v e d  

b y  a  t e a c h e r  i n  c a r r y i n g  o u t  h i s  d u t i e s  b a s e d  o n  a b i l i t y ,  s k i l l ,  e x p e r i e n c e ,  a b i l i t y ,  a n d  i n  

a c c o r d a n c e  w i t h  t e a c h e r  c o m p e t e n c i e s .  

 

W o r k  M e a s u r e m e n t  M o d e l s  

T h e  s u c c e s s  o f  a c h i e v i n g  t h e  s t r a t e g y  n e e d s  t o  b e  m e a s u r e d ,  b e c a u s e  m e a s u r e m e n t  i s  a  

k e y  a s p e c t  o f  p e r f o r m a n c e  m a n a g e m e n t  o n  t h e  b a s i s  t h a t  i f  i t  i s  n o t  m e a s u r e d  i t  w i l l  n o t  b e  a b l e  

t o  i m p r o v e  i t  ( D h a r m a ,  2 0 1 2 ) .  T h e r e f o r e  t h e  s t r a t e g i c  o b j e c t i v e s  t h a t  f o r m  t h e  b a s i s  o f  

p e r f o r m a n c e  m e a s u r e m e n t  n e e d  t o  b e  d e t e r m i n e d  i n  s i z e ,  a n d  d e t e r m i n e d  s t r a t e g i c  i n i t i a t i v e s  t o  

r e a l i z e  t h e s e  g o a l s .  T h e  s t r a t e g i c  o b j e c t i v e s  a n d  t h e i r  s i z e  a r e  t h e n  u s e d  t o  d e t e r m i n e  t a r g e t s  

t h a t  w i l l  b e  u s e d  a s  a  b a s i s  f o r  p e r f o r m a n c e  a p p r a i s a l ,  t o  d e t e r m i n e  t h e  a w a r d s  t h a t  w i l l  b e  

g i v e n  t o  p e r s o n n e l ,  t e a m s  o r  o r g a n i z a t i o n a l  u n i t s .  

A c c o r d i n g  t o  W h i t t a k e r  ( i n  M o e h e r i o n o ,  2 0 1 2 ) ,  p e r f o r m a n c e  m e a s u r e m e n t  i s  a  m a n a g e m e n t  

t o o l  u s e d  t o  i m p r o v e  t h e  q u a l i t y  o f  d e c i s i o n  m a k i n g  a n d  a c c o u n t a b i l i t y ,  a n d  t o  a s s e s s  t h e  

a c h i e v e m e n t  o f  g o a l s  a n d  o b j e c t i v e s  ( g o a l  s a n d  o b j e c t i v e s ) .   

M o e h e r i o n o  ( 2 0 1 2 ) ,  r e v e a l e d  t h a t  t h e r e  a r e  s e v e r a l  e x a m p l e s  o f  i n t e g r a t e d  p e r f o r m a n c e  

m e a s u r e m e n t  s y s t e m  m o d e l s ,  n a m e l y :  

1 )  B a l a n c e  S c o r e c a r d  T h e  m o d e l  o f  t h e  H a r v a r d  B u s i n e s s  S c h o o l  b y  R o b e r t  S .  K a p l a n  a n d  

D a v i d  P .  N o r t o n ,  i n  t h i s  m o d e l  u s e s  f o u r  p e r s p e c t i v e s  w i t h  t h e  s t a r t i n g  p o i n t  o f  t h e  s t r a t e g y  a s  

t h e  b a s i s  o f  t h e  d e s i g n ,  i n c l u d i n g :  f i n a n c i a l  p e r s p e c t i v e  ( c u s t o m e r ) ,  c u s t o m e r  p e r s p e c t i v e ,  

i n t e r n a l  b u s i n e s s  p r o c e s s  p e r s p e c t i v e  ( i n t e r n a l  b u s i n e s s  p r o c e s s e s )  a n d  l e a r n i n g  a n d  g r o w t h  

p e r s p e c t i v e  ( g r o w i n g  a n d  d e v e l o p i n g ) . I n t e g r a t e d  P e r f o r m a n c e ,  M e a s u r e m e n t  S i s t e m  ( I P M S )   

p a d a  m o d e l  s i s t e m  p e n g u k u r a n  k i n e r j a  i n i  d e n g a n  t i t i k  a w a l  ( s t a r t i n g  p o i n t  d a r i  s t a k e h o l d e r )  

s e b a g a i  l a n d a s a n  m e n e n t u k a n  K e y  P e r f o r m a n c e  i n d i c a t o r - n y a .   
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1 )  C a m b r i d g e  m o d e l s ,  i n  t h i s  m o d e l  f o c u s  o n  t h e  u s e  o f  p r o d u c t  g r o u p s  a s  a  b a s i s  f o r  i d e n t i f y i n g  

t h e  K e y  P e r f o r m a n c e  I n d i c a t o r .  

2 )  T h e  H u m a n  R e s o u r c e  S c o r e c a r d  M o d e l  ( H R  S c o r e c a r d  M o d e l )  b y  B r i a n  E .  B e c k e r  a n d  D a v e  

U l r i c h  o f  H a r v a r d  B u s i n e s s  S c h o o l ,  i n  t h i s  m o d e l  t r i e s  t o  c l a r i f y  t h e  r o l e  o f  h u m a n  r e s o u r c e s  i n  

d e t a i l  a s  s o m e t h i n g  t h a t  h a s  b e e n  c o n s i d e r e d  i n t a n g i b l e  t o  m e a s u r e  i t s  p e r f o r m a n c e  t h e  e x t e n t  

t o  w h i c h  t h e  c o m p a n y 's  v i s i o n ,  m i s s i o n  a n d  s t r a t e g y  a r e  a c h i e v e d .  

3 )  P R I S M  P e r f o r m a n c e .  T h i s  m o d e l  t r i e s  t o  i n t e g r a t e  a  m e a s u r e m e n t  s t r a t e g y - o r i e n t e d  

f r a m e w o r k  w i t h  a  m e a s u r e m e n t  m e t h o d o l o g y  t h a t  p a y s  a t t e n t i o n  t o  s t a k e h o l d e r  i n t e r e s t s .  

 

1 )  S u p p l y  C h a i n  P e r f o r m a n c e  M e a s u r e m e n t  i s  a  p e r f o r m a n c e  m e a s u r e m e n t  s y s t e m  t h a t  

a i m s  t o  h e l p  m o n i t o r  t h e  a p p l i c a t i o n  o f  S u p p l y  C h a i n  M a n a g e m e n t  ( S C M )  t o  r u n  w e l l .  

F a c t o r s  A f f e c t i n g  P e r f o r m a n c e  

I n  t h e  v i e w  o f  H e n r y  S i m a m o r a  ( i n  M a n g k u e n e g a r a ,  2 0 1 0 )  p e r f o r m a n c e  ( p e r f o r m a n c e )  i s  

i n f l u e n c e d  b y  t h r e e  f a c t o r s :  ( 1 )  i n d i v i d u a l  f a c t o r s  c o n s i s t i n g  o f  a b i l i t y  a n d  e x p e r t i s e ,  b a c k g r o u n d ,  

d e m o g r a p h y .  ( 2 )  p s y c h o l o g i c a l  f a c t o r s ,  c o n s i s t i n g  o f  p e r c e p t i o n s  o f  a t t i t u d e  ( a t t i t u d e ) ,  

p e r s o n a l i t y ,  l e a r n i n g ,  m o t i v a t i o n .  ( 3 )  o r g a n i z a t i o n a l  f a c t o r s ,  c o n s i s t i n g  o f  r e s o u r c e s ,  l e a d e r s h i p ,  

r a n k i n g ,  j o b  s t r u c t u r e  d e s i g n .   

W h e r e a s  a c c o r d i n g  t o  P a s o l o n g  ( 2 0 1 0 ) ,  t h e  f a c t o r s  t h a t  i n f l u e n c e  e m p l o y e e  p e r f o r m a n c e  a r e  

a s  f o l l o w s :  

1 )  A b i l i t y ,  w h i c h  i s  t h e  a b i l i t y  t o  c a r r y  o u t  t h a t  i s  i n f l u e n c e d  b y  t a l e n t ,  i n t e l l i g e n c e  ( i n t e l l i g e n c e )  

s u f f i c i e n t  a n d  i n t e r e s t .  

2 )  W i l l i n g n e s s ,  n a m e l y  t h e  w i l l i n g n e s s  t o  i s s u e  a  h i g h  l e v e l  o f  e f f o r t  f o r  o r g a n i z a t i o n a l  p u r p o s e s .  

3 )  E n e r g y ,  a s  a  s o u r c e  o f  s t r e n g t h  f r o m  w i t h i n  a  p e r s o n  w h o  i s  a b l e  t o  r e s p o n d  a n d  r e a c t  t o  

w h a t e v e r  i s  n e e d e d ,  w i t h o u t  t h i n k i n g  o r  c o n s c i o u s  a t t e n t i o n  s o  t h a t  m e n t a l  a c u i t y  a n d  

c o n c e n t r a t i o n  i n  m a n a g i n g  w o r k  a r e  h i g h e r .  

4 )  T e c h n o l o g y ,  w h a t  i s  m e a n t  i s  t h e  a p p l i c a t i o n  o f  e x i s t i n g  k n o w l e d g e  t o  f a c i l i t a t e  w o r k .  

K o m p e n s a s i ,  y a i t u  s e s u a t u  y a n g  d i t e r i m a  o l e h  p e g a w a i  s e b a g a i  b a l a s  j a s a  a t a s  k i n e r j a  d a n  

b e r m a n f a a t  b a g i n y a .   

5 )  C l a r i t y  o f  p u r p o s e ,  n a m e l y  t h e  g o a l s  t h a t  m u s t  b e  a c h i e v e d  b y  e m p l o y e e s .  T h i s  g o a l  m u s t  b e  

c l e a r  s o  t h a t  t h e  w o r k  c a r r i e d  o u t  b y  e m p l o y e e s  c a n  b e  d i r e c t e d  a n d  r u n  m o r e  e f f e c t i v e l y  a n d  

e f f i c i e n t l y .   

6 )  S e c u r i t y ,  w h i c h  i s  a  f u n d a m e n t a l  h u m a n  n e e d ,  b e c a u s e  g e n e r a l l y  s o m e o n e  w h o  f e e l s  s a f e  i n  

d o i n g  h i s  j o b  w i l l  h a v e  a n  e f f e c t  o n  h i s  p e r f o r m a n c e .  

 

 

H e a d m a s t e r s ’  T r a n s f o r m a t i o n a l  L e a d e r s h i p  

 

T h e  l e a d e r  h a s  r e s p o n s i b i l i t y  b o t h  p h y s i c a l l y  a n d  s p i r i t u a l l y  t o w a r d s  t h e  s u c c e s s  o f  w o r k  

a c t i v i t i e s  f r o m  t h e  o n e  l e d .  

A c c o r d i n g  t o  T h o h a  ( 2 0 1 0 )  l e a d e r s h i p  i s  a n  a c t i v i t y  t o  i n f l u e n c e  t h e  b e h a v i o r  o f  o t h e r s ,  o r  a r t  

i n f l u e n c e s  h u m a n  b e h a v i o r  b o t h  i n d i v i d u a l s  a n d  g r o u p s .  R o b b i n s  a n d  C o u l t e r  ( 2 0 1 2 )  s t a t e d  t h a t :  

“ L e a d e r s h i p  i s  w h a t  l e a d e r s  d o .  I t ’ s  p r o c e s s  o f  l e a d i n g  a  g r o u p  a n d  i n f l u e n c i n g  t h a t  g r o u p  t o  

a c h i e v e  i t ’ s  g o a l s ” .   

 

T h e  s a m e  o p i n i o n  w a s  e x p r e s s e d  b y  A r d a n a  e t  a l .  ( 2 0 1 2 ) ,  t h a t  l e a d e r s  a r e  s o m e o n e  w h o  h a s  

t h e  a b i l i t y  t o  l e a d  w h i c h  m e a n s  h a v i n g  t h e  a b i l i t y  t o  i n f l u e n c e  t h e  b e h a v i o r  o f  o t h e r s .  

F r o m  s e v e r a l  o p i n i o n s  a b o v e ,  i t  c a n  b e  c o n c l u d e d  t h a t  l e a d e r s h i p  i s  t h e  a b i l i t y  o f  a  l e a d e r  i n  t h e  

p r o c e s s  o f  i n f l u e n c i n g  a n d  d i r e c t i n g  a c t i v i t i e s  r e l a t e d  t o  t h e  t a s k s  o f  t h e  m e m b e r s  o f  t h e  

o r g a n i z a t i o n  e f f e c t i v e l y .  

I n  c o n n e c t i o n  w i t h  t h e  n o t i o n  o f  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p ,  C a v a z o t t ,  e t  a l .  ( 2 0 1 1 )  s u g g e s t  t h a t  

t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  i s  a  l e a d e r  w h o  i n s p i r e s  f o l l o w e r s  t o  g o  b e y o n d  t h e i r  p e r s o n a l  

i n t e r e s t s  a n d  w h o  i s  a b l e  t o  h a v e  a  p r o f o u n d  a n d  e x t r a o r d i n a r y  i m p a c t  o n  f o l l o w e r s .  
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T r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  c a n  b a s i c a l l y  c r e a t e  a n  e n v i r o n m e n t  t h a t  m o t i v a t e s  e m p l o y e e s  t o  

a c h i e v e  o r g a n i z a t i o n a l  g o a l s  a n d  d e v e l o p  i n t e r e s t  i n  w o r k  ( K r e s n a n d i t o ,  2 0 1 2 ) .  

A c c o r d i n g  t o  B a s s  ( i n  Y u k l ,  2 0 1 3 )  e x p l a i n e d  t h a t  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  i s  a  s i t u a t i o n  

w h e r e  t h e  f o l l o w e r s  o f  a  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r  f e e l  t h e  e x i s t e n c e  o f  t r u s t ,  a d m i r a t i o n ,  l o y a l t y ,  

a n d  r e s p e c t  f o r  t h e  l e a d e r ,  a n d  t h e y  a r e  m o t i v a t e d  t o  d o  m o r e  t h a n  t h e y  i n i t i a l l y  e x p e c t e d .  

L e a d e r s  t r a n s f o r m  a n d  m o t i v a t e  f o l l o w e r s  b y  m a k i n g  t h e m  m o r e  a w a r e  o f  t h e  i m p o r t a n c e  o f  t h e  

r e s u l t s  o f  a  j o b ,  e n c o u r a g i n g  t h e m  t o  b e  m o r e  c o n c e r n e d  w i t h  t h e  o r g a n i z a t i o n  o r  t e a m  t h a n  

s e l f - i n t e r e s t ,  a n d  a c t i v a t i n g  t h e i r  n e e d s  a t  a  h i g h e r  l e v e l .  

A c c o r d i n g  t o  N e w s t r o m  a n d  B a s s  ( i n  S a d e g h i  a n d  P i h i e ,  2 0 1 2 )  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s  

h a v e  c e r t a i n  c o m p o n e n t s  o f  b e h a v i o r ,  i n c l u d i n g  i n t e g r i t y  a n d  j u s t i c e ,  s e t t i n g  c l e a r  g o a l s ,  h a v i n g  

h i g h  e x p e c t a t i o n s ,  p r o v i d i n g  s u p p o r t  a n d  r e c o g n i t i o n ,  a r o u s i n g  f o l l o w e r s '  e m o t i o n s ,  a n d  g e t t i n g  

p e o p l e  t o  s e e  s o m e t h i n g  g o e s  b e y o n d  i t s  o w n  i n t e r e s t s  t o  a c h i e v e  s o m e t h i n g  t h a t  i s  i m p o s s i b l e .  

W h i l e  a c c o r d i n g  t o  R o b i n s  a n d  C o u l t e r  ( 2 0 1 0 )  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  i s  m o r e  t h a n  a  

c h a r i s m a  b e c a u s e  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s  t r y  t o  i n s t i l l  i n  t h e i r  s u b o r d i n a t e s  t h e  a b i l i t y  t o  

q u e s t i o n  e x i s t i n g  v i e w s  a n d  v i e w s  h e l d  b y  l e a d e r s .  T r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s  a r e  l e a d e r s  w h o  

i n s p i r e  s u b o r d i n a t e s  t o  a c h i e v e  e x t r a o r d i n a r y  r e s u l t s .  

 

F r o m  t h e  o p i n i o n  a b o v e ,  i t  c a n  b e  u n d e r s t o o d  t h a t  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  i s  a  l e a d e r s h i p  

s t y l e  t h a t  q u i c k l y  g e n e r a t e s  m o t i v a t i n g  t e a c h e r s  s o  t h a t  t h e y  c a n  d e v e l o p  a n d  a c h i e v e  

p e r f o r m a n c e  a t  a  h i g h  l e v e l ,  b e y o n d  w h a t  t h e y  h a d  t h o u g h t  b e f o r e .  T r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s  

m u s t  b u i l d  a  v i s i o n  t h a t  i s  o r i e n t e d  t o w a r d s  t h e  f u t u r e  c o n d i t i o n s  o f  t h e  s c h o o l  b y  i n t e r a c t i n g  

b e t w e e n  t h e  p r i n c i p a l  a n d  f e l l o w  t e a c h e r s .  W i t h  i n t e r a c t i o n  b e t w e e n  p e o p l e  c a n  h e l p  t e a c h e r s  t o  

b e  a b l e  t o  a n s w e r  a s s u m p t i o n s  t h a t  c a n  g e n e r a t e  s o l u t i o n s  t o  p r o b l e m s  f a c e d  b y  t e a c h e r s  i n  

s c h o o l .  T h i s  i s  c h a r a c t e r i z e d  b y  c h a n g e s  i n  t h e  b e h a v i o r  o f  s u b o r d i n a t e s  t o  b e c o m e  s o m e o n e  

w h o  f e e l s  c a p a b l e  a n d  h a s  h i g h  m o t i v a t i o n  a n d  s t r i v e s  t o  a c h i e v e  h i g h  a n d  q u a l i t y  w o r k  

p e r f o r m a n c e .  

 

H e a d m a s t e r s ’  T r a n s f o r m a s i o n a l  L e a d e r s h i p  D i m e n s i o n  

 

T h e o r e t i c a l l y  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  f o c u s e s  o n  t h e  f u t u r e  v i s i o n  o f  a n  o r g a n i z a t i o n .  I n  

r e l a t i o n  t o  t h i s  v i s i o n ,  M c  S h a n e . ,  S t e v e n  L . ,  V o n  G l i n o v . ,  ( 2 0 1 0 )  s u g g e s t e d  t h e  e l e m e n t  o f  

t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  i s  

“ T h e r e  a r e  s e v e r a l  d e s c r i p t i o n s  o f  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p ,  b u t  m o s t  i n c l u d e  t h e  

f o l l o w i n g  f o u r  e l e m e n t s .  C r e a t e  a  s t r a t e g i c  v i s i o n ,  c o m m u n i c a t e  t h e  v i s i o n ,  m o d e l  t h e  v i s i o n ,  

a n d  b u i l d  c o m m i t m e n t  i n w a r d  t h e  v i s i o n   

T h e  f o u r  e l e m e n t s  o f  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  c a n  b e  e x p l a i n e d  a s  f o l l o w s :  

1 )  M a k e  a  s t r a t e g i c  v i s i o n  

T r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s  b u i l d  a  v i s i o n  o f  a  f u t u r e - o r i e n t e d  s t a t e  b y  m o v i n g  e m p l o y e e s  

t o  a c h i e v e  g o a l s ,  d e t e r m i n e  a  r e a l i s t i c  s t r a t e g i c  v i s i o n  o f  t h e  f u t u r e  a n d  a t t r a c t  t h e  a t t e n t i o n  

o f  e m p l o y e e s  a n d  t o g e t h e r  f o c u s  o n  t h e  s p i r i t  t o w a r d s  h i g h e r  o r g a n i z a t i o n a l  g o a l s .  D e n  

H a r t o g  e t  a l . ,  H i n k i n  a n d  T r a c e y  ( i n  P o u n d e r ,  2 0 0 3 ) ,  t h a t  l e a d e r s  p r o v i d e  v i s i o n  a n d  

u n d e r s t a n d i n g ,  m i s s i o n ,  i n s t i l l  p r i d e ,  r e s p e c t ,  t r u s t  a n d  i n c r e a s e  o p t i m i s m .  

2 )  C o m m u n i c a t i n g  t h e  V i s i o n  

X i r a s a g a r ,  S u d h a .  ( 2 0 0 8 )  I n s p i r a t i o n a l  m o t i v a t i o n  i n v o l v e s  c o m m u n i c a t i n g  a  v i s i o n  t o  

f o l l o w e r s ,  i d e n t i f y i n g  f o l l o w e r s  w i t h  a  v i s i o n ,  f o c u s i n g  f o l l o w e r s '  e f f o r t s ,  a r o u s i n g  s e l f -

a w a r e n e s s  o f  g o a l s  a n d  h i g h e r  m o t i v a t i o n ,  s u p p o r t i n g  t h e  e m e r g e n c e  o f  p o s i t i v e  t h i n g s .  

M e s s a g e  c o m p i l a t i o n  h e l p s  l e a d e r s  f o r m  a  g e n e r a l  m e n t a l  m o d e l  s o  t h a t  g r o u p s  o r  

o r g a n i z a t i o n s  w i l l  a c t  c o l l e c t i v e l y  t o w a r d s  t h e  d e s i r e d  g o a l s .  

 

3 )  V i s i o n  M o d e l i n g  

I n  a d d i t i o n  t o  t a l k i n g  a b o u t  v i s i o n ,  l e a d e r s  a l s o  e n a c t  t h i s  v i s i o n ,  a m o n g  o t h e r s  t h r o u g h  

s p e a k i n g  b e h a v i o r  w h i l e  w a l k i n g  o u t s i d e  t h e i r  d u t i e s  a s  a n  e x e c u t i v e  a n d  d o i n g  t h i n g s  t h a t  

s y m b o l i z e  v i s i o n .  L e a d e r s  t a l k i n g  w h e n  w a l k i n g  i s  a n  i m p o r t a n t  e v e n t  s u c h  a s  v i s i t i n g  
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c u s t o m e r s  a l w a y s  c o m m u n i c a t i n g  a n d  b e i n g  c l o s e  t o  e m p l o y e e s ,  h o l d i n g  m e e t i n g s  t o  

d i s c u s s  o r g a n i z a t i o n a l  a n d  b u s i n e s s  p o l i c i e s .  

4 )  B u i l d i n g  C o m m i t m e n t s  t o  V i s i o n  

T u r n i n g  v i s i o n  i n t o  r e a l i t y  r e q u i r e s  e m p l o y e e  c o m m i t m e n t .  L e a d e r s  b u i l d  t h i s  

c o m m i t m e n t  i n  s e v e r a l  w a y s ,  n a m e l y  i n  t h e  f o r m  o f  w o r d s ,  s y m b o l s ,  a n d  s t o r i e s  t h a t  c a n  

b u i l d  e n t h u s i a s m  e n c o u r a g i n g  p e o p l e  t o  a d o p t  a  v i s i o n  a s  b e l o n g i n g  t o  a l l  t h e  p e r s o n a l i t i e s  

i n  t h e  o r g a n i z a t i o n .   

O n e  t h i n g  t h a t  i s  h o p e f u l  i n  o v e r a l l  l e a d e r s h i p  i s  t h e  e f f e c t  o f  l e a d e r s h i p  o n  f o l l o w e r s .  I n  

r e l a t i o n  t o  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p ,  B a s s  ( 2 0 0 6 )  a r g u e s  t h a t  t h e  m o s t  p o w e r f u l  e f f e c t s  o f  

t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a r e  o n  t h e  a t t i t u d e s  a n d  c o m m i t m e n t  o f  f o l l o w e r s  t o w a r d s  

l e a d e r s  a n d  o r g a n i z a t i o n s .  M o r e o v e r ,  i t  m a y  b e  t h e  e x t r a o r d i n a r y  c o m m i t m e n t  o f  f o l l o w e r s  

t h a t  u n d e r l i e s  t h e  e x c l u s i o n  o f  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  m a n y  g r o u p s  l e d .  

T h e  r e s u l t s  o f  K a r k 's  r e s e a r c h ,  S h a m i r  &  C h e n ,  ( 2 0 0 3 )  p r o v e  t h a t  t r a n s f o r m a t i o n a l  

l e a d e r s  i n f l u e n c e  f o l l o w e r s '  c o m m i t m e n t  a n d  a l s o  p o s i t i v e l y  i n f l u e n c e  t h e  s o c i a l  

i d e n t i f i c a t i o n  o f  f o l l o w e r s  w i t h  g r o u p s  o r  o r g a n i z a t i o n s .  

 

W o r k  D i s c i p l i n e  P r o g r a m  

 

I n  g e n e r a l ,  t h e  d i s c i p l i n e  s h o w s  a  c o n d i t i o n  o r  r e s p e c t  t h a t  i s  i n  t h e  e m p l o y e e 's  s e l f  a g a i n s t  

t h e  a p p l i c a b l e  r e g u l a t i o n s .  D i s c i p l i n e  i n c l u d e s  o b e d i e n c e  a n d  r e s p e c t  f o r  a g r e e m e n t s  m a d e  

b e t w e e n  e m p l o y e e s  a n d  r e g u l a t i o n s  t h a t  h a v e  b e e n  s e t .  A c c o r d i n g  t o  S i s w a n t o  ( 2 0 1 0 )  w o r k  

d i s c i p l i n e  i s  a n  a t t i t u d e  o f  r e s p e c t ,  r e s p e c t ,  o b e y  a n d  o b e y  t h e  r u l e s  t h a t  a p p l y  b o t h  w r i t t e n  a n d  

u n w r i t t e n  a n d  a b l e  t o  r u n  i t  a n d  d o  n o t  a v o i d  r e c e i v i n g  s a n c t i o n s  i f  h e  v i o l a t e s  t h e  d u t i e s  a n d  

a u t h o r i t i e s  g i v e n  t o  h e r .  

A c c o r d i n g  t o  R i v a i  ( 2 0 1 1 )  w o r k  d i s c i p l i n e  i s  a  t o o l  u s e d  b y  m a n a g e r s  t o  c o m m u n i c a t e  w i t h  

e m p l o y e e s  s o  t h a t  t h e y  a r e  w i l l i n g  t o  c h a n g e  b e h a v i o r  a n d  a s  a n  e f f o r t  t o  i n c r e a s e  o n e 's  

a w a r e n e s s  a n d  w i l l i n g n e s s  t o  f u l f i l l  a l l  c o m p a n y  r e g u l a t i o n s .  

A n o t h e r  o p i n i o n  e x p r e s s e d  b y  H a s i b u a n  ( 2 0 1 2 )  i s  t h a t  d i s c i p l i n e  i s  t h e  d e s i r e  a n d  

a w a r e n e s s  t o  c o m p l y  w i t h  c o m p a n y  r e g u l a t i o n s  a n d  s o c i a l  n o r m s .  S i m i l a r l y ,  H a n d o k o  ( i n  

S i n a m b e l a ,  2 0 1 2 )  t h a t  w o r k  d i s c i p l i n e  i s  a  p e r s o n 's  w i l l i n g n e s s  t o  a r i s e  w i t h  h i s  o w n  a w a r e n e s s  

t o  f o l l o w  t h e  r u l e s  t h a t  a p p l y  i n  t h e  o r g a n i z a t i o n .  T h e  s a m e  o p i n i o n  e x p r e s s e d  b y  S i n g o d i m e d j o  

i n  S u t r i s n o  ( 2 0 1 2 )  d i s c i p l i n e  i s  t h e  a t t i t u d e  o f  w i l l i n g n e s s  a n d  w i l l i n g n e s s  o f  s o m e o n e  t o  o b e y  

a n d  o b e y  t h e  r u l e s  a n d  r e g u l a t i o n s  t h a t  a p p l y  a r o u n d  t h e m .  T h u s ,  u n d e r s t a n d i n g  o f  t h e  

d i s c i p l i n e  p r i o r i t i z e s  b e h a v i o r  

B e s i d e s  t h a t ,  t o  d e v e l o p  e m p l o y e e s ,  a  G o v e r n m e n t  R e g u l a t i o n  N o .  5 3  o f  2 0 1 0  c o n c e r n i n g  

D i s c i p l i n e  o f  C i v i l  S e r v a n t s  h a s  b e e n  e s t a b l i s h e d .  T h e r e  a r e  t h r e e  l e v e l s  a n d  t y p e s  o f  

d i s c i p l i n a r y  p u n i s h m e n t  o n  c i v i l  s e r v a n t s  c o n s i s t i n g  o f :  ( 1 )  m i l d  d i s c i p l i n a r y  p u n i s h m e n t ,  ( 2 )  

m o d e r a t e  d i s c i p l i n a r y  p u n i s h m e n t ,  a n d  ( 3 )  s e v e r e  d i s c i p l i n a r y  p u n i s h m e n t .  

 

W o r k  D i s c i p l i n e  M e a s u r e m e n t  

1 .  B a s i c a l l y ,  t h e r e  a r e  m a n y  i n d i c a t o r s  t h a t  a f f e c t  t h e  l e v e l  o f  d i s c i p l i n e  o f  e m p l o y e e s  

o f  a n  o r g a n i z a t i o n  S i n g o d i m e n d j o  ( i n  S u t r i s n o ,  2 0 1 1 )  t h a t  m e a s u r e m e n t  o r  

i n d i c a t o r s  o f  t h e  d i s c i p l i n e  i n c l u d e :  

2 .  C o m p l y  w i t h  t h e  r u l e s  o f  t i m e ,  i n c l u d i n g  i n d i c a t o r s  o f  h o u r s  o f  w o r k ,  h o u r s  o f  r e t u r n ,  

a n d  t i m e l y  b r e a k s  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  a p p l i c a b l e  r u l e s .  

3 .  C o m p l y  w i t h  o r g a n i z a t i o n a l  r u l e s ,  a g e n c i e s  t h a t  a r e  b a s i c a l l y  a b o u t  h o w  t o  d r e s s  

a n d  b e h a v e  i n  w o r k .  

4 .  C o m p l y  w i t h  t h e  r u l e s  o f  b e h a v i o r  i n  t h e  w o r k  i n d i c a t e d  b y  d o i n g  w o r k  i n  

a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  p o s i t i o n ,  d u t i e s  a n d  r e s p o n s i b i l i t i e s  a n d  r e l a t i n g  t o  o t h e r  w o r k  

u n i t s .  

5 .  C o m p l y  w i t h  o t h e r  r e g u l a t i o n s  i n  t h e  o r g a n i z a t i o n  /  a g e n c y  a b o u t  w h a t  i s  a l l o w e d  

a n d  w h a t  s h o u l d  n o t  b e  d o n e  b y  e m p l o y e e s  i n  t h e  o r g a n i z a t i o n .  
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W o r k  D i s c i p l i n e  P u r p o s e  a n d  S i g n i f i c a n c e  

 

A c c o r d i n g  t o  S i m a m o r a  i n  S i n a m b e l a  ( 2 0 1 2 )  t h e  m a i n  p u r p o s e  o f  d i s c i p l i n a r y  a c t i o n  i s  t o  

e n s u r e  t h a t  e m p l o y e e  b e h a v i o r s  a r e  c o n s i s t e n t  w i t h  t h e  r u l e s  s e t  b y  t h e  o r g a n i z a t i o n .  

T h e  m a i n  o b j e c t i v e s  o f  e m p l o y e e  d i s c i p l i n e  a c c o r d i n g  t o  S u t r i s n o  ( 2 0 1 2 )  a r e  a s  f o l l o w s :  

1 )  T o  i n c r e a s e  e f f i c i e n c y  a s  m u c h  a s  p o s s i b l e  b y  p r e v e n t i n g  w a s t e  o f  t i m e  a n d  e n e r g y .  

2 )  P r e v e n t  d a m a g e  o r  l o s s  o f  p r o p e r t y ,  m a c h i n e r y ,  e q u i p m e n t  a n d  w o r k  e q u i p m e n t  c a u s e d  b y  

c a u t i o n  o r  t h e f t .  

3 )  O v e r c o m i n g  m i s t a k e s  a n d  n e g l i g e n c e  c a u s e d  b y  l a c k  o f  a t t e n t i o n ,  d i s a b i l i t y  a n d  d e l a y .  

4 )  P r e v e n t  t h e  b e g i n n i n g  o f  w o r k  t h a t  i s  s l o w  o r  t o o  e a r l y  t o  e n d  w o r k  d u e  t o  d e l a y  o r  l a z i n e s s .  

5 )  O v e r c o m i n g  d i f f e r e n c e s  o f  o p i n i o n  b e t w e e n  e m p l o y e e s  a n d  p r e v e n t i n g  d i s o b e d i e n c e  c a u s e d  

b y  m i s u n d e r s t a n d i n g  a n d  m i s i n t e r p r e t a t i o n .  

 

W o r k  D i s c i p l i n e  T y p e s  

 

A c c o r d i n g  t o  S i n a m b e l a  ( 2 0 1 2 )  t h e r e  a r e  t w o  t y p e s  o f  w o r k  d i s c i p l i n e ,  n a m e l y  p r e v e n t i v e  

d i s c i p l i n e  a n d  c o r r e c t i v e  d i s c i p l i n e .  1 )  P r e v e n t i v e  d i s c i p l i n e  i s  a n  e f f o r t  t o  m o v e  e m p l o y e e s  t o  

f o l l o w  a n d  c o m p l y  w i t h  t h e  g u i d e l i n e s  a n d  w o r k  r u l e s  s e t  b y  t h e  o r g a n i z a t i o n .  2 )  C o r r e c t i v e  

d i s c i p l i n e  i s  a n  e f f o r t  t o  m o b i l i z e  e m p l o y e e s  t o  u n i t e  a  r e g u l a t i o n  a n d  d i r e c t  i t  t o  c o m p l y  w i t h  

v a r i o u s  r e g u l a t i o n s  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  a p p l i c a b l e  g u i d e l i n e s  f o r  t h e  o r g a n i z a t i o n .  

E m p l o y e e s  w h o  v i o l a t e  d i s c i p l i n e  w i l l  b e  g i v e n  s a n c t i o n s  w i t h  t h e  a i m  t h a t  t h e s e  e m p l o y e e s  c a n  

i m p r o v e  t h e m s e l v e s  a n d  c o m p l y  w i t h  t h e  r u l e s  s e t .  

 

P r e v i o u s  R e s e a r c h  

 

S e v e r a l  p r e v i o u s  s t u d i e s  r e l a t e d  t o  t h e  i n f l u e n c e  o f  p r i n c i p a l s '  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  

a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  o n  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  f r o m  s e v e r a l  s o u r c e s  i n c l u d i n g :  ( 1 )  S a t r i j o  

B u d i w i b o w o  ( 2 0 1 4 )  w i t h  t h e  t i t l e  o f  r e s e a r c h  t h e  i n f l u e n c e  o f  t r a n s a c t i o n a l ,  t r a n s f o r -  m i o n a l  a n d  

w o r k  d i s c i p l i n e  l e a d e r s h i p  s t y l e s  o n  T e a c h e r  p e r f o r m a n c e  ( e m p l o y e e s )  i n  t h e  c i t y  o f  M a d i u n .  

T h e  r e s u l t s  o f  t h e  s t u d y  s h o w  t h a t  t o g e t h e r  t r a n s a c t i o n a l ,  t r a n s f o r m a t i o n a l ,  w o r k  d i s c i p l i n e  

l e a d e r s h i p  s t y l e s  i n f l u e n c e  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  e m p l o y e e s  o f  b r o a d c a s t i n g  c o m p a n i e s .  P a r t i a l l y  

t r a n s a c t i o n a l  a n d  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  s t y l e s  h a v e  n o  e f f e c t  o n  p e r f o r m a n c e .  ( 2 )  

T o k h i b i n ,  W u r a d j i  ( 2 0 1 3 )  w i t h  t h e  t i t l e  o f  r e s e a r c h  t h e  e f f e c t  o f  p r i n c i p a l  t r a n s f o r m a t i o n a l  

l e a d e r s h i p ,  c o m p e t e n c e ,  m o t i v a t i o n  a n d  d i s c i p l i n e  o f  t e a c h e r s  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  v o c a t i o n a l  

t e a c h e r s .  T h e  r e s u l t s  s h o w e d  t h a t  p r i n c i p a l s '  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p ,  t e a c h e r  c o m p e t e n c y ,  

t e a c h e r  m o t i v a t i o n  a n d  t e a c h e r  d i s c i p l i n e  w e r e  s i g n i f i c a n t l y  a f f e c t e d  b y  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  

v o c a t i o n a l  t e a c h e r s  i n  t h e  c i t y  o f  M a g e l a n g ,  b o t h  i n d i v i d u a l l y  a n d  t o g e t h e r .   

P u t u  Y u d a  P e r d a n a  P u t r a  a n d  I  G u s t i  A y u  D e w i  A d n y a n i  ( 2 0 1 0 )  w i t h  t h e  t i t l e  o f  r e s e a r c h  t h e  

e f f e c t  o f  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p ,  c o m m u n i c a t i o n  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  

t h e  b o d y  o f  e m p l o y e e s  a n d  b o d y  r e p a i r  a t  P T .  B a l i  P i g e o n .  T h e  r e s u l t s  o f  t h e  s t u d y  s h o w  t h a t  

t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p ,  c o m m u n i c a t i o n  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  s i m u l t a n e o u s l y  h a v e  a  

s i g n i f i c a n t  e f f e c t  o n  e m p l o y e e  p e r f o r m a n c e  a n d  p a r t i a l l y  l e a d e r s h i p ,  c o m m u n i c a t i o n  a n d  w o r k  

d i s c i p l i n e  h a v e  a  p o s i t i v e  a n d  s i g n i f i c a n t  e f f e c t  o n  e m p l o y e e  p e r f o r m a n c e .  
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M i n d  M a p p i n g  

P r i n c i p a l  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p ,  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  a r e  t h o u g h t  t o  h a v e  a n  e f f e c t  

o n  i m p r o v i n g  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  w h i c h  c a n  b e  d e s c r i b e d  i n  t h e  f o l l o w i n g  f r a m e  o f  m i n d s e t :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F i g u r e  2 . 1  R e s e a r c h ’ s  M i n d  M a p p i n g  

 

 

R e s e a r c h ’ s  H y p o t h e s i s  

 

H 1 :  H e a d m a s t e r s ’  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  h a s  a  p o s i t i v e  e f f e c t  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  

h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n .  

H 2 :  W o r k  d i s c i p l i n e  h a s  a  p o s i t i v e  e f f e c t  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  

G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n .  

H 3 :  P r i n c i p a l  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  s i m u l t a n e o u s l y  h a v e  a  p o s i t i v e  

e f f e c t  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n .  

 

R e s e a r c h  M o d e l  

 

T h e  m e t h o d  u s e d  i s  a  q u a n t i t a t i v e  m e t h o d  w i t h  t h e  a i m  o f  p r o v i d i n g  a n  o v e r v i e w  o f  t h e  i n f l u e n c e  

o f  p r i n c i p a l s '  t r a n s f o r m a t i v e  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  t e a c h e r s  i n  

s t a t e  j u n i o r  h i g h  s c h o o l s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n .  T h e  v a r i a b l e s  i n  t h i s  s t u d y  a r e  

T r a n s f o r m a t i o n a l  L e a d e r s h i p  ( X 1 ) ,  W o r k  D i s c i p l i n e  ( X 2 )  a n d  T e a c h e r  P e r f o r m a n c e  ( Y ) .  

S t u d y  p o p u l a t i o n .  T h e  p o p u l a t i o n  i n  t h i s  s t u d y  w e r e  a l l  t e a c h e r s  i n  t h e  P u b l i c  M i d d l e  S c h o o l  i n  

G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n .  W h i l e  t h e  s a m p l i n g  t e c h n i q u e  u s e d  i n  t h i s  s t u d y  w a s  p r o p o r t i o n a l  

r a n d o m  s a m p l i n g  b y  c h o o s i n g  3  s c h o o l s ,  n a m e l y  S M P  ( G o r o n t a l o  S t a t e  M i d d l e  1 ,  G o r o n t a l o  

C i t y  M i d d l e  S c h o o l  2 ,  a n d  G o r o n t a l o  C i t y  M i d d l e  S c h o o l  6 ) ,  s o  t h a t  t h e  t o t a l  s a m p l e  w a s  3 0  

t e a c h e r s .  

T e c h n i q u e s  f o r  c o l l e c t i n g  d a t a  t h r o u g h  t h e  d i s t r i b u t i o n  o f  q u e s t i o n n a i r e s  ( q u e s t i o n n a i r e s )  

w h i c h  c o n t a i n  a  n u m b e r  o f  q u e s t i o n s  o r  s t a t e m e n t s .  

T h e  d a t a  a n a l y s i s  t e c h n i q u e  u s e d  i s  m u l t i p l e  l i n e a r  r e g r e s s i o n  a n a l y s i s .  W h e r e a s  t o  m e a s u r e  

t h e  p r o p o r t i o n s  o r  p r e s e n t a t i o n  o f  t h e  i n f l u e n c e  o f  i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e s  o n  t h e  d e p e n d e n t  

T e a c h e r s ’  W o r k  ( Y )  

1 .  Q u a l i t y  o f  W o r k  

2 .  P r o m p t n e s s  

3 .  I n i t i a t i v e  

4 .  C a p a b i l i t y  

5 .  C o m m u n i c a t i o n  

( M i t c h e l  d a l a m  

S e d a r m a y a n t i ,  

2 0 1 1 )  

T r a n s f o r m a t i o n a l  

L e a d e r s h i p  ( X 1 )  

1 .  C r e a t e  a  s t r a t e g i c  v i s i o n  

2 .  C o m m u n i c a t e  t h e  v i s i o n  

3 .  V i s i o n  m o d e l i n g  

4 .  B u i l d  a  c o m m i t m e n t  t o  t h e  

v i s i o n  

( S h a n e ,  2 0 1 0 )  

W o r k  D i s c i p l i n e  ( X 2 )  

1 .  O b e y  t h e  t i m e  l a w  

2 .  O b e y  t h e  o r g a n i z a t i o n  l a w  

3 .  O b e y  t h e  m a n n e r  l a l w  i n  

w o r k  

4 .  O b e y  t h e  o t h e r  l a w  i n  

o r g a n i z a t i o n  

( S i n g o d i m e n d j o  

d a l a m  S u t r i s n o ,  2 0 1 1 )  

 



 

1 0  

 

v a r i a b l e ,  a  d e t e r m i n a t i o n  c o e f f i c i e n t  i s  m a d e .  T h e  d e t e r m i n a n t  c o e f f i c i e n t  r a n g e s  f r o m  z e r o  t o  

o n e .   

 

R e s e a r c h  F i n d i n g s  a n d  D i s c u s s i o n  

D a t a  N o r m a l i t y  T e s t  

T h e  r e s u l t s  o f  n o r m a l i t y  t e s t i n g  u s i n g  S P S S  a s s i s t a n c e  c a n  b e  s e e n  i n  t h e  f o l l o w i n g  t a b l e :  

T a b l e  4 . 2 0  N o r m a l i t y  t e s t  

 

O n e - S a m p l e  K o l m o g o r o v - S m i r n o v  T e s t  

 U n s t a n d

a r d i z e d  

R e s i d u a l  

N  3 0  

N o r m a l  

P a r a m e t e r s
a , b

 

M e a n  0 E - 7  

S t d .  

D e v i a t i o n  

1 . 1 5 1 7 7 2

3 2  

M o s t  E x t r e m e  

D i f f e r e n c e s  

A b s o l u t e  . 1 1 4  

P o s i t i v e  . 1 1 4  

N e g a t i v e  - . 0 7 1  

K o l m o g o r o v - S m i r n o v  Z  . 6 2 3  

A s y m p .  S i g .  ( 2 - t a i l e d )  . 8 3 2  

a .  T e s t  d i s t r i b u t i o n  i s  N o r m a l .  

b .  C a l c u l a t e d  f r o m  d a t a .  

 

T h e  r e s u l t s  o f  t h e  a n a l y s i s  a b o v e  s h o w  t h e  K o l m o g o r o v  S m i r n o v  ( K S )  c o e f f i c i e n t  v a l u e  o f  

0 . 6 2 3  w i t h  a  s i g n i f i c a n c e  v a l u e  o f  0 . 8 3 2 .  W h i l e  t h e  v a l u e  o f  Z  a t  t h e  5 %  s i g n i f i c a n c e  l e v e l  i s  

1 . 9 6 .  B e c a u s e  t h e  v a l u e  o f  K S  i s  s m a l l e r  t h a n  t h e  v a l u e  o f  Z - t a b l e ,  H o  i s  a c c e p t e d .  T h u s  i t  c a n  

b e  c o n c l u d e d  t h a t  d a t a  o n  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  h a s  b e e n  n o r m a l l y  d i s t r i b u t e d .  

 

M u l t i p l e  R e g r e s s i o n  R e s e a r c h  F i n d i n g s  

T h e  r e s u l t s  o f  t h e  r e g r e s s i o n  a n a l y s i s  u s i n g  S P S S  a s s i s t a n c e  u s i n g  t h e  f o l l o w i n g  t a b l e :   

T a b l e  4 . 2 1  R e g r e s s i o n  T a b l e  R e s u l t  

C o e f f i c i e n t s
a

 

M o d e l  

U n s t a n d a r d i z e d  

C o e f f i c i e n t s  

S t a n d a r d i z e d  

C o e f f i c i e n t s  

B  
S t d .  

E r r o r  
B e t a  

1  ( C o n s t a n t )  - 5 . 8 5 8  5 . 3 7 1    

K e p e m i m p i n a n  

T r a n s f o r m a s i o n a l  
0 . 2 4 6  0 . 0 6 6  0 . 3 7  

D i s i p l i n  K e r j a  0 . 6 5 7  0 . 1  0 . 6 4 7  

a .  D e p e n d e n t  V a r i a b l e :  T e a c h e r ’ s  W o r k  

 

F r o m  t h e  r e s u l t s  o f  r e s e a r c h  o n  r e g r e s s i o n  a n a l y s i s  b e t w e e n  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  o f  

p r i n c i p a l s  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  w i t h  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e ,  i t  c a n  b e  d e s c r i b e d  a s  f o l l o w s :  Ŷ  =  -

5 . 8 5 8  +  0 . 2 4 6 X 1  +  0 . 6 5 7 X 2 .  

T h e  r e s u l t s  o f  t h e  m u l t i p l e  r e g r e s s i o n  e q u a t i o n  a b o v e  p r o v i d e  t h e  u n d e r s t a n d i n g  t h a t :  

1 .  C o n s t a n t  v a l u e  o f  - 5 , 8 5 8 .  T h a t  i s ,  i f  t h e  t e a c h e r 's  p e r f o r m a n c e  v a r i a b l e  ( Y )  i s  n o t  i n f l u e n c e d  

b y  t h e  i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e  ( p r i n c i p a l 's  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  d i s c i p l i n e )  i s  z e r o ,  t h e n  

t h e  t e a c h e r 's  p e r f o r m a n c e  i s  w o r t h  - 5 , 8 5 8 .  T h e  r e g r e s s i o n  c o e f f i c i e n t  v a l u e  i n  t h e  i n d e p e n d e n t  

v a r i a b l e s  i l l u s t r a t e s  i f  i t  i s  e s t i m a t e d  t h a t  t h e  i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e  i n c r e a s e s  b y  o n e  u n i t  a n d  t h e  

v a l u e  o f  o t h e r  i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e s  i s  e s t i m a t e d  t o  b e  c o n s t a n t  o r  e q u a l  t o  z e r o ,  t h e n  t h e  v a l u e  



 

1 1  

 

o f  t h e  d e p e n d e n t  v a r i a b l e  c a n  b e  e x p e c t e d  t o  r i s e  o r  c a n  d e c r e a s e  a c c o r d i n g  t o  t h e  

i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e  r e g r e s s i o n  c o e f f i c i e n t  s i g n .  

2 .  R e g r e s s i o n  c o e f f i c i e n t s  f o r  i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e s  X 1  ( p r i n c i p a l  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p )  

a r e  p o s i t i v e ,  i n d i c a t i n g  a  u n i d i r e c t i o n a l  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  p r i n c i p a l s '  t r a n s f o r m a t i o n a l  

l e a d e r s h i p  ( X 1 )  a n d  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  ( Y ) .  T h e  r e g r e s s i o n  c o e f f i c i e n t  o f  v a r i a b l e  X 1  o f  0 . 2 4 6  

i m p l i e s  t h a t  f o r  e a c h  i n c r e a s e  i n  p r i n c i p a l 's  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  ( X 1 )  o f  o n e  u n i t  i t  w i l l  

c a u s e  a n  i n c r e a s e  i n  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  ( Y )  o f  0 . 2 4 6 .  T h i s  m e a n s  t h a t  t h e  b e t t e r  t h e  

t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  o f  t h e  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  p r i n c i p a l s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  a r e a ,  t h e  b e t t e r  

t h e  t e a c h e r 's  p e r f o r m a n c e .   

3 .  R e g r e s s i o n  c o e f f i c i e n t s  f o r  i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e s  X 2  ( w o r k  d i s c i p l i n e )  a r e  p o s i t i v e ,  i n d i c a t i n g  

t h e  e x i s t e n c e  o f  a  u n i d i r e c t i o n a l  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  w o r k  d i s c i p l i n e  ( X 2 )  a n d  t e a c h e r  

p e r f o r m a n c e  ( Y ) .  T h e  r e g r e s s i o n  c o e f f i c i e n t  o f  v a r i a b l e  X 2  o f  0 . 6 5 7  i m p l i e s  f o r  e a c h  i n c r e a s e  i n  

w o r k  d i s c i p l i n e  ( X 1 )  o f  o n e  u n i t  w i l l  c a u s e  a n  i n c r e a s e  i n  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  ( Y )  o f  0 . 6 5 7 .  T h i s  

m e a n s  t h a t  i f  t h e  w o r k  d i s c i p l i n e  o f  p u b l i c  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  t h e  G o r o n t a l o  C i t y  a r e a  

r i s e s ,  i t  w i l l  b e  f o l l o w e d  b y  a n  i n c r e a s e  i n  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e .  

 

H y p o t h e s i s  T e s t  

 

U s i n g  S P S S ,  t h e  f o l l o w i n g  r e s u l t s  a r e  o b t a i n e d :  

T a b l e  4 . 2 2  H y p o t h e s i s  T e s t  

C o e f f i c i e n t s
a

 

M o d e l  

S t a n d a r d i z e d  

C o e f f i c i e n t s  t  S i g .  

B e t a  

1  
( C o n s t a n t )    

-

1 . 0 9 1  
0 . 2 8 5  

K e p e m i m p i n a n  

T r a n s f o r m a s i o n a l  
0 . 3 7  3 . 7 4 6  0 . 0 0 1  

D i s i p l i n  K e r j a  0 . 6 4 7  6 . 5 5 4  0  

a .  D e p e n d e n t  V a r i a b l e :  T e a c h e r s ’  W o r k  

 

 

 

1 .  P a r t i a l l y  T e s t  ( T  T e s t )   

P a r t i a l  t e s t i n g  i s  d o n e  t h r o u g h  2  s t e p s  i n c l u d i n g :  

a )  H y p o t h e s i s  T e s t i n g  w h i c h  s a y s  t h e r e  i s  a n  e f f e c t  o f  T r a n s f o r m a t i o n a l  L e a d e r s h i p  

o n  T e a c h e r  P e r f o r m a n c e  

T h e  r e s u l t s  o f  h y p o t h e s i s  t e s t i n g  i n d i c a t e  t h a t  t h e  v a l u e  o f  t h e  c a l c u l a t i o n  f o r  

d i s i l p i n  e m p l o y e e  i s  3 . 7 4 6  w i t h  a  s i g n i f i c a n c e  o f  0 . 0 5 % .  W h i l e  t h e  t - t a b l e  v a l u e  a t  a  

s i g n i f i c a n c e  l e v e l  o f  5 %  w i t h  d e g r e e s  o f  f r e e d o m  d f  =  n k - 1  o r  3 0 - 3 - 1  =  2 6 ,  t h e n  f r o m  t h e  

d i s t r i b u t i o n  l i s t  t - t a b l e  i s  o b t a i n e d  ( 0 . 0 5 )  ( 2 6 )  =  1 , 7 0 6  ( t - t a b l e  v a l u e  )  W h e n  c o m p a r e d  

w i t h  t h e  c a l c u l a t e d  v a l u e ,  t h e  t - t a b l e  v a l u e  i s  s t i l l  s m a l l e r  t h a n  t - c o u n t  a n d  t - c o u n t  i s  n o t  

i n  t h e  r e c e p t i o n  a r e a .  T h u s  t h e r e  i s  a  s i g n i f i c a n t  e f f e c t  o f  t h e  p r i n c i p a l 's  t r a n s -

f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  ( X 1 )  o n  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  ( Y ) .  

b )  H y p o t h e s i s  T e s t i n g  w h i c h  r e a d s  T h e r e  i s  t h e  i n f l u e n c e  o f  W o r k  D i s c i p l i n e  o n  

T e a c h e r  P e r f o r m a n c e  

B y  u s i n g  S P S S ,  t h e  c a l c u l a t e d  v a l u e  f o r  m o t i v a t i o n  i s  6 . 5 5 4  w i t h  a  s i g n i f i c a n c e  o f  

0 . 0 5 % .  W h i l e  t h e  v a l u e  o f  t - t a b l e  a t  a  s i g n i f i c a n c e  l e v e l  o f  5 %  w i t h  d e g r e e s  o f  f r e e d o m  

d f  =  n k - 1  o r  3 0 - 2 - 1  =  2 7 ,  t h e n  f r o m  t h e  d i s t r i b u t i o n  l i s t  t - t a b l e  i s  o b t a i n e d  ( 0 . 0 5 )  ( 2 7 )  =  

1 , 7 0 3  ( t - t a b l e  v a l u e  )  W h e n  c o m p a r e d  w i t h  t h e  c a l c u l a t e d  t - v a l u e  o b t a i n e d ,  t h e  t - t a b l e  

v a l u e  i s  s t i l l  s m a l l e r  t h a n  t - c o u n t  a n d  t - c o u n t  n o t  i n  t h e  r e c e i v i n g  a r e a .  T h u s  i n d i c a t i n g  

t h a t  t h e r e  i s  a  s i g n i f i c a n t  i n f l u e n c e  b e t w e e n  w o r k  d i s c i p l i n e  ( X 2 )  o n  t e a c h e r  

p e r f o r m a n c e  ( Y ) .  
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2 .  S i m u l t a n e o u s  H y p o t h e s i s  T e s t  ( F  t e s t )   

U s i n g  S P S S  t h e  f o l l o w i n g  r e s u l t s  a r e  o b t a i n e d L  

T a b l e  4 . 2 3  F  T e s t  

 

A N O V A
a

 

M o d e l  

S u m  o f  

S q u a r e

s  

d f  

M e a n  

S q u a

r e  

F  S i g .  

1  R e g r e s

s i o n  
1 6 9 . 6 9 6  2  

8 4 . 8 4

8  

5 9 . 5

4 9  

. 0 0

0
b

 

R e s i d u

a l  
3 8 . 4 7 1  2 7  1 . 4 2 5  

  

T o t a l  2 0 8 . 1 6 7  2 9     

a .  D e p e n d e n t  V a r i a b l e :  T e a c h e r s ’  W o r k  

b .  P r e d i c t o r s :  ( C o n s t a n t ) ,  W o r k  D i s c i p l i n g ,  

T r a n s f o r m a t i o n a l  L e a d e r s h i p  

 

 

F r o m  t h e  r e s u l t s  a b o v e  o b t a i n e d  F - c o u n t  v a l u e  o f  5 9 , 5 4 9 .  T h e  F - t a b l e  v a l u e  a t  5 %  

s i g n i f i c a n c e  l e v e l  a n d  n u m e r a t o r  f r e e  d e g r e e  ( d f 1 )  o f  k  =  1  a n d  t h e  d e n o m i n a t o r 's  f r e e  

d e g r e e  ( d f 2 )  o f  N - k - 1  =  3 5 - 2 - 1  =  2 7  i s  e q u a l  t o  3 , 3 5 4 .  I f  t h e  t w o  F  v a l u e s  a r e  c o m p a r e d ,  t h e n  

t h e  c a l c u l a t e d  F  v a l u e  i s  f a r  g r e a t e r  F - t a b l e  s o  H o  i s  r e j e c t e d .  T h u s  i t  c a n  b e  c o n c l u d e d  t h a t  

t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  j o i n t l y  i n f l u e n c e  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e .  

I n t e r p r e t a t i o n  o f  t h e  D e t e r m i n a t i o n  C o e f f i c i e n t  

 

T h e  c o e f f i c i e n t  o f  d e t e r m i n a t i o n  r e f l e c t s  t h e  m a g n i t u d e  o f  t h e  e f f e c t  o f  c h a n g e s  i n  t h e  

i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e  i n  c a r r y i n g  o u t  c h a n g e s  t o  t h e  n o n - i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e s  t o g e t h e r ,  w i t h  

t h e  a i m  o f  m e a s u r i n g  t h e  t r u t h  a n d  t h e  g o o d  r e l a t i o n s  b e t w e e n  v a r i a b l e s  i n  t h e  m o d e l  u s e d .  T h e  

v a l u e  o f  R 2  r a n g e s  f r o m  0  < R 2  < 1 .  I f  t h e  v a l u e  o f  R 2  a p p r o a c h e s  o n e ,  t h e  p r o p o s e d  m o d e l  i s  

s a i d  t o  b e  g o o d  b e c a u s e  t h e  h i g h e r  t h e  v a r i a t i o n  o f  t h e  d e p e n d e n t  v a r i a b l e  c a n  b e  e x p l a i n e d  b y  

t h e  i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e .  

 

T a b l e  4 . 2 . 4   D e t e r m i n a t i o n  C o e f f i c i e n t  V a l u e  f o r  t h e  B e t w e e n  R e g r e s s i o n  M o d e l  

M o d e l  S u m m a r y  

M o d

e l  

R  R  

S q u a r

e  

A d j u s t e d  

R  S q u a r e  

S t d .  E r r o r  

o f  t h e  

E s t i m a t e  

1  
. 9 0

3
a

 
. 8 1 5  . 8 0 2  1 . 1 9 4  

a .  P r e d i c t o r s :  ( C o n s t a n t ) ,  W o r k  D i s c i p l i n e ,  

T r a n s f o r m a t i o n a l  L e a d e r s h i p  

 

B a s e d  o n  t h e  e s t i m a t i o n  r e s u l t s  o f  t h e  r e g r e s s i o n  e q u a t i o n  m o d e l  t h a t  h a s  b e e n  d o n e  a b o v e ,  

t h e  d e t e r m i n a t i o n  c o e f f i c i e n t  v a l u e  R 2  i s  0 . 8 1 5 .  T h i s  v a l u e  m e a n s  t h a t  8 1 . 5 %  o f  t e a c h e r  

p e r f o r m a n c e  i s  i n f l u e n c e d  b y  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e ,  w h i l e  t h e  

r e m a i n i n g  1 8 . 5 %  i s  i n f l u e n c e d  b y  o t h e r  v a r i a b l e s ,  s u c h  a s  t h e  p r i n c i p a l 's  m o t i v a t i o n  a n d  t e a c h e r  

p r o f e s s i o n a l i s m .  
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D i s c u s s i o n   

T h e  I m p a c t  o f  H e a d m a s t e r s ’  T r a n s f o r m a t i o n a l  L e a d e r s h i p  t o  T e a c h e r s ’  W o r k  i n  

G o r o n t a l o  c i t y  

 

F r o m  t h e  t e s t  r e s u l t s  o b t a i n e d  t h a t  t h e  p r i n c i p a l 's  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  h a s  a  

s i g n i f i c a n t  i n f l u e n c e  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  t e a c h e r s  i n  t h e  S t a t e  M i d d l e  S c h o o l  i n  G o r o n t a l o  

C i t y  R e g i o n .  T h e  i n f l u e n c e  c o e f f i c i e n t  o f  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  i s  0 . 2 4 6  a n d  s i g  =  5 % .  

T h i s  i d e n t i f i e s  t h a t  t h e  b e t t e r  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  o f  t h e  p r i n c i p a l  c a n  i m p r o v e  

t e a c h e r  p e r f o r m a n c e ,  a n d  v i c e  v e r s a .  T h i s  s u p p o r t s  t h e  r e s u l t s  o f  r e s e a r c h  c o n d u c t e d  b y  

S u y a t i  ( 2 0 1 1 )  w h i c h  s h o w s  t h a t  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  h a s  p o s i t i v e  i n f l u e n c e  o n  

t e a c h e r  p e r f o r m a n c e .  T h e  d a t a  a b o v e  i s  a l s o  s u p p o r t e d  b y  a  d e s c r i p t i o n  o f  t h e  r e s u l t s  o f  t h e  

r e s p o n d e n t s '  a n s w e r s  t h a t  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  o f  t h e  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  p r i n c i p a l s  i n  

G o r o n t a l o  C i t y  a r e a  h a s  s h o w n  g o o d  l e a d e r s h i p ,  t h i s  c a n  b e  s e e n  f r o m  t h e  a v e r a g e  

r e s p o n d e n t s  o b t a i n e d  i n  a n s w e r i n g  q u e s t i o n n a i r e  q u e s t i o n s  g i v e n  a b o u t  i n d i c a t o r s  c r e a t i n g  

v i s i o n  s t r a t e g i c ,  c o m m u n i c a t i n g  v i s i o n ,  m o d e l i n g  v i s i o n ,  b u i l d i n g  c o m m i t m e n t  t o  v i s i o n .  

 

T h e  I m p a c t  o f  W o r k  D i s c i p l i n e  t o  J u n i o r  H i g h  S c h o o l  T e a c h e r s ’  W o r k  i n  G o r o n t a l o  c i t y  

 

F r o m  t h e  r e s u l t s  o f  t e s t i n g  c a r r i e d  o u t  t h a t  w o r k  d i s c i p l i n e  h a s  a  p o s i t i v e  e f f e c t  o n  t h e  

p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n .  T h e  i n f l u e n c e  c o e f f i c i e n t  o f  

d i s c i p l i n e  i s  0 . 6 5 7  a n d  s i g  =  0 . 5 % .  T h i s  i n d i c a t e s  t h a t  t h e  i n c r e a s i n g  t e a c h e r  w o r k  d i s c i p l i n e ,  i t  

w i l l  b e  a b l e  t o  i m p r o v e  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e ,  a n d  v i c e  v e r s a .  T h e  r e s u l t s  o f  t h i s  s t u d y  s u p p o r t  

t h e  r e s u l t s  o f  a  s t u d y  c o n d u c t e d  b y  W u r a d j i  T o k h i b i n  ( 2 0 1 3 )  s h o w i n g  t h a t  t e a c h e r  w o r k  

d i s c i p l i n e  h a s  a  p o s i t i v e  e f f e c t  o n  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e .  

T h e  d a t a  a b o v e  i s  a l s o  s u p p o r t e d  b y  a  d e s c r i p t i o n  o f  t h e  r e s u l t s  o f  t h e  r e s p o n d e n t 's  a n s w e r s  

t h a t  t h e  t e a c h e r 's  d i s c i p l i n e  t o w a r d s  t h e  r u l e s  o f  t i m e ,  s c h o o l  r e g u l a t i o n s ,  r u l e s  o f  c o n d u c t  i n  

w o r k ,  a n d  o t h e r  r e g u l a t i o n s  i n  s c h o o l s  i n  t h e  P u b l i c  M i d d l e  S c h o o l  e s p e c i a l l y  i n  t h e  G o r o n t a l o  

C i t y  a r e a  i s  g o o d .  

 

1 .  T h e  I m p a c t  o f  H e a d m a s t e r s ’  T r a n s f o r m a t i o n a l  L e a d e r s h i p  a n d  W o r k  D i s c i p l i n e  t o  

J u n i o r  H i g h  S c h o o l  T e a c h e r s ’  W o r k  i n  G o r o n t a l o  c i t y  

 

F r o m  t h e  r e s u l t s  o f  t h e  a n a l y s i s ,  i t  i s  o b t a i n e d  t h a t  t h e  c a l c u l a t e d  F  v a l u e  i s  f a r  g r e a t e r  F -

c o u n t  s o  t h a t  H o  i s  r e j e c t e d .  T h u s  i t  c a n  b e  c o n c l u d e d  t h a t  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  

d i s c i p l i n e  j o i n t l y  i n f l u e n c e  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e .  T h e  e x p l a n a t i o n  a b o v e ,  i t  c a n  b e  c o n c l u d e d  

t h a t  t h e r e  i s  a  s i g n i f i c a n t  e f f e c t  o f  t h e  p r i n c i p a l 's  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  

o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  t h e  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n ,  t h e  e f f e c t  i s  

p o s i t i v e ,  m e a n i n g  t h a t  e v e r y  p r i n c i p a l  i m p r o v e m e n t  i n  l e a d e r s h i p  a n d  t e a c h e r  w o r k  d i s c i p l i n e  w i l l  

b e  f o l l o w e d  b y  i m p r o v i n g  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  i n  d o i n g  w o r k .   

W h i l e  t h e  c o e f f i c i e n t  o f  d e t e r m i n a t i o n  R 2  i s  o b t a i n e d  a t  0 . 8 1 5 .  T h i s  m e a n s  t h a t  8 1 . 5 %  o f  

t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  i s  i n f l u e n c e d  b y  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e ,  w h i l e  t h e  

r e m a i n i n g  1 8 . 5 %  i s  i n f l u e n c e d  b y  o t h e r  v a r i a b l e s ,  s u c h  a s  t h e  p r i n c i p a l 's  m o t i v a t i o n  a n d  t e a c h e r  

p r o f e s s i o n a l i s m .  T h e  m a g n i t u d e  o f  t h e  v a l u e  o b t a i n e d  i n  t h i s  s t u d y  i s  i n c r e a s i n g l y  c l e a r  t o  p r o v e  

t h a t  t h e  p r i n c i p a l 's  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  h a v e  a n  i n f l u e n c e  o n  t e a c h e r  

p e r f o r m a n c e ,  t h e r e  i s  e v e n  a  v e r y  s t r o n g  a n d  s i g n i f i c a n t  r e l a t i o n s h i p .  T h e  f i n d i n g s  s h o w  t h a t  i f  

t h e r e  i s  a n  i n c r e a s e  a n d  i m p r o v e m e n t  i n  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  o f  s t a t e  

j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  i n  t h e  f u t u r e ,  t h e  m o r e  t h e r e  i s  a n  i n c r e a s e  i n  

p r i n c i p a l  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e ,  t h e  t e a c h e r 's  p e r f o r m a n c e  w i l l  

i n c r e a s e ,  c o n v e r s e l y  t h e  p r i n c i p a l  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  w i l l  b e  l o w e r  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e ,  

t h e  l o w e r  t h e  t e a c h e r 's  p e r f o r m a n c e .  T h i s  c o n c l u s i o n  i s  i n  l i n e  w i t h  t h e  o p i n i o n  e x p r e s s e d  b y  

Y u l k  ( 2 0 1 3 )  t h a t  i n  t h e  c o n t e x t  o f  l e a d e r s h i p ,  i t  i s  i m p o r t a n t  f o r  s o m e o n e  t o  b e  a b l e  t o  i n s t i l l  t h e i r  

i n f l u e n c e  o n  o t h e r s  s o  t h a t  t h e r e  i s  a  l i n k  b e t w e e n  t h e  l e a d e r s h i p  o f  t h e  p r i n c i p a l  a n d  t h e  

t e a c h e r 's  p e r f o r m a n c e .  T h i s  m e a n s  t h a t  t h e  b e t t e r  t h e  l e a d e r s h i p  o f  t h e  p r i n c i p a l ,  t h e  b e t t e r  t h e  
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p e r f o r m a n c e  o f  a  t e a c h e r .  A n d  v i c e  v e r s a ,  t h e  w o r s e  t h e  h e a d m a s t e r 's  l e a d e r s h i p ,  t h e  l o w e r  t h e  

p e r f o r m a n c e  o f  a  t e a c h e r .  T h i s  i s  a l s o  c o n f i r m e d  b y  M u n a w a r o h  ( 2 0 1 1 ) ,  a r g u i n g  t h a t  

t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  i s  d e s c r i b e d  a s  a  l e a d e r s h i p  s t y l e  t h a t  c a n  a r o u s e  o r  m o t i v a t e  

e m p l o y e e s ,  s o  t h a t  t h e y  c a n  d e v e l o p  a n d  a c h i e v e  p e r f o r m a n c e  a t  a  h i g h  l e v e l ,  b e y o n d  w h a t  

t h e y  p r e v i o u s l y  e x p e c t e d .  F o l l o w e r s  o f  a  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r  f e e l  t h e  p r e s e n c e  o f  t r u s t ,  

a d m i r a t i o n ,  l o y a l t y ,  a n d  r e s p e c t  f o r  t h e s e  l e a d e r s ,  a n d  t h e y  a r e  m o t i v a t e d  t o  d o  m o r e  t h a n  t h e y  

i n i t i a l l y  e x p e c t e d  t h e m  t o .  I n  a d d i t i o n ,  w o r k  d i s c i p l i n e  a l s o  i n f l u e n c e s  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e ,  t h i s  

i s  s i m i l a r  t o  w h a t  w a s  s t a t e d  b y  S i n g o d i m e n d j o  i n  S u t r i s n o  ( 2 0 1 1 )  t h a t  t h e  b e t t e r  t h e  w o r k  

d i s c i p l i n e  o f  a n  e m p l o y e e ,  t h e  h i g h e r  t h e  p e r f o r m a n c e  r e s u l t s  ( p e r f o r m a n c e )  a c h i e v e d  b y  w o r k  

q u a l i t y .  

 

C o n c l u s i o n  a n d  S u g g e s t i o n  

T h e  r e s u l t s  s h o w e d  t h a t :   

( 1 )  P r i n c i p a l  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  h a s  a  p o s i t i v e  a n d  s i g n i f i c a n t  e f f e c t  o n  t h e  

p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n ,   

( 2 )  W o r k  d i s c i p l i n e  h a s  a  p o s i t i v e  a n d  s i g n i f i c a n t  e f f e c t  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  

s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  R e g i o n ,   

( 3 )  S i m u l t a n e o u s l y  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  s c h o o l  p r i n c i p a l s  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  h a v e  a  

p o s i t i v e  a n d  s i g n i f i c a n t  e f f e c t  o n  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  

C i t y  R e g i o n ,  a n d   

( 4 )  t h e  i n f l u e n c e  o f  p r i n c i p a l s '  t r a n s f o r m a t i o n a l  l e a d e r s h i p  a n d  w o r k  d i s c i p l i n e  o n  t h e  

p e r f o r m a n c e  o f  j u n i o r  h i g h  s c h o o l  t e a c h e r s  i n  G o r o n t a l o  C i t y  A r e a  i s  8 1 . 5 %  a n d  t h e  r e m a i n i n g  

1 8 . 5 %  i s  i n f l u e n c e d  b y  o t h e r  v a r i a b l e s ,  s u c h  a s  t h e  p r i n c i p a l 's  m o t i v a t i o n  a n d  t e a c h e r  

p r o f e s s i o n a l i s m .  

W i t h  t h e  r e s u l t s  o f  t h e s e  s t u d i e s ,  t h e  a u t h o r s  s u g g e s t :   

( 1 )  I n  t h e  f r a m e w o r k  o f  t h e  a u t o n o m y  o f  e d u c a t i o n ,  t h e  O f f i c e  o f  E d u c a t i o n  n e e d s  t o  p r o v i d e  

r e a l  s u p p o r t  f o r  s c h o o l  e f f o r t s  i n  t h e  f o r m  o f  p o l i c i e s  a n d  p r o g r a m s  t h a t  l e a d  t o  i m p r o v i n g  

t e a c h e r  p e r f o r m a n c e ,   

( 2 )  I t  i s  e x p e c t e d  t h a t  f u l l  p r i n c i p a l  i n v o l v e m e n t  i n  c r e a t i n g  a  c o n d u c i v e  s c h o o l  c l i m a t e  f o r  

t e a c h e r s  s o  t h a t  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e  w i l l  i m p r o v e .  T h i s  c a n  b e  d o n e  t h r o u g h  w o r k s h o p s  o r  

t r a i n i n g  t o g e t h e r  w i t h  t e a c h e r s  f r o m  d i f f e r e n t  s c h o o l s ,   

( 3 )  T o  s u p p o r t  g o o d  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e ,  t e a c h e r s  s h o u l d  i m p r o v e  t h e i r  p r o f e s s i o n a l i s m  a s  

e d u c a t o r s  m u s t  c h o o s e  t h e  q u a l i t y  o f  e d u c a t i o n  t h a t  i s  w e l l  a c c r e d i t e d  a n d  m u s t  c h o o s e  t h e  

a p p r o p r i a t e  d e p a r t m e n t  w i t h  t h e  f i e l d  o f  o w n e r s h i p  t h a t  i s  o w n e d ,  a n d   

( 4 )  t h e  t e a c h e r  i s  e x p e c t e d  t o  t r y  t o  c r e a t e  a  s c h o o l  c l i m a t e  a n d  a  c o n d u c i v e  w o r k i n g  

e n v i r o n m e n t  i n  o r d e r  t o  i m p r o v e  i t s  p e r f o r m a n c e .  I n  f u t u r e  r e s e a r c h ,  o t h e r  v a r i a b l e s  n e e d  t o  b e  

c o n s i d e r e d  i n  t h e  m o d e l ,  e s p e c i a l l y  t h e  f a c t o r s  t h a t  i n f l u e n c e  t e a c h e r  p e r f o r m a n c e ,  g i v e n  t h e  

l i m i t a t i o n s  o f  t h i s  s t u d y  o n l y  a b l e  t o  e x p l a i n  t h e  v a r i a b l e s  s t u d i e d .  
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A r d a n a ,  I  K o m a n g ,  d k k .  2 0 1 2 .  H u m a n  R e s e o u r c e  M a n a g e m e n t .  Y o g y a k a r t a :  G r a h a  i l m u .   

A r i k u n t o ,  S u h a r s i m i .  2 0 0 2 .   

R e s e a r c h  P r o c e d u r e  A  P r a c t i c e  A p p r o a c h .  J a k a r t a :  P T  R i n e k a  C i p t a .  

B a n g u n ,  W i l s o n .  2 0 1 2 .  H u m a n  R e s o u r c e  M a n a g e m e n t .  J a k a r t a :  E r l a n g g a .  
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L o n d o n .  L a w r e n c e  E r l b a u m  A s s o c i a t e s ,  P u b l i s h e r s .  M a h w a h ,  N e w  J e r s e y  
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Y o g y a k a r t a :  P e n e r b i t  P u s t a k a  P e l a j a r  

 



 

1 5  

 

G a s p e r s z ,  V i n c e n t .  2 0 1 1 .  I n t e g r a t e d  P e r f o r m a n c e  M a n a g e m e n t  S y s t e m  B a l a n c e d  S c o r e c a r d  

w i t h  M a l c o l m  B a l d r i g e  a n d  L e a n  S i x  S i g m a  S u p p l y  C h a i n  M a n a g e m e n t .  J a k a r t a :  P T  

G r a m e d i a  P u s t a k a  U t a m a .  

H a s i b u a n ,  M a l a y u .  2 0 1 2 .  H u m a n  R e s o u r c e  M a n a g e m e n t .  J a k a r t a :  P T  B u m i  A k s a r a .  

J a s m a n i  d a n  M u s t o f a ,  S a y a i f u l .  2 0 1 3 .  S u p e r v i s i o n  o f  N e w  B r e a k t h r o u g h  E d u c a t i o n  i n  I m p r o v i n g  

t h e  P e r f o r m a n c e  o f  S c h o o l  S u p e r v i s o r s  a n d  T e a c h e r s .  Y o g y a k a r t a :  A R - R U Z Z  M e d i a .  

K a r t o n o ,  K a r t i n i .  2 0 1 1 .  L e a d e r  a n d  L e a d e r s h i p .  J a k a r t a :  P T .  R a j a w a l i g r a f i n d o  P e r s a d a .  

M a n g k u n e g a r a ,  A A .  A n w a r  P r a b u .  2 0 1 0 .  C o m p a n y  H u m a n  R e s o u r c e  M a n a g e m e n t .  B a n d u n g :  

R e m a j a  R o s d a k a r y a .  
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- - - - - - - - - - - - - .  2 0 1 3 .  C o m p a n y  H u m a n  R e s o u r c e  M a n a g e m e n t .  B a n d u n g :  R e m a j a  R o s d a k a r y a .  

M o e h e r i o n o .  2 0 1 2 .  W o r k  M e a s u r e m e n t  B a s e d  o n  C o m p e t e n c e .  J a k a r t a :  R a j a  G r a f i n d o  P e r s a d a  

P a s o l o n g ,  H a r b a n i .  2 0 1 0 .  P u b l i c  A d m i n i s t r a t i o n .  B a n d u n g :  A l f a b e t a .  

P r i a n s a ,  D o n n i  J u n n i .  2 0 1 4 .  H u m a n  R e s o u r c e  P l a n n i n g  &  D e v e l o p m e n t .  B a n d u n g :  A l f a b e t a  

P o u n d e r ,  J . S .  ( 2 0 0 1 ) ,  “ N e w  l e a d e r s h i p  a n d  u n i v e r s i t y  o r g a n i z a t i o n a l  e f f e c t i v e n e s s :  e x p l o r i n g  t h e  

r e l a t i o n s h i p ” ,  L e a d e r s h i p  a n d  O r g a n i z a t i o n a l  D e v e l o p m e n t  J o u r n a l ,  V o l .  2 2  N o .  6 ,  p p .  
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R i d u a n  &  A k d o n .  2 0 0 5 .  M e t h o d o l o g y  a n d  T h e s i s  A r r a n g i n g  T e c h n i q u e .  B a n d u n g :  A l f a b e t a  

R i n i w a t i ,  H a r s u k o .  2 0 1 1 .  M o t i v a t i o n  &  P e r f o r m a n c e  B o o s t :  H u m a n  R e s o u r c e  E m p o w e r m e n t  
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R a j a g r a f i n d o  P e r s a d a :  J a k a r t a  

R o b b i n s ,  P .  S t e p h e n  d a n  M a r y  C o u l t e r .  2 0 1 0 .  M a n a g e m e n t ,  t r a n s l a t e d  b y  B o b  S a b r a n ,  W i b i  

H a r d a n i .  J a k a r t a :  E r l a n g g a .  

S e d a r m a y a n t i .  2 0 1 1 .  C o m p a n y  H u m a n  R e s o u r c e  M a n a g e m e n t ,  B u r e a u c r a t i c  R e f o r m a t i o n  a n d  

M a n a g e m e n t  o f  C i v i l  S e r v a n t s  ( f i f t h  p r i n t ) .  B a n d u n g :  P T  R e f i k a  A d i t a m a   

S h a n e ,  M c  S t e v e n  L  d a n  M a r y  A . ,  V o n  G l i n o w .  2 0 1 0 .  O r g a n i z a t i o n a l  B e h a v i o u r - E m e r g i n g  

K n o w l e d g e  a n d  P r a c t i c e  F o r  T h e  R e a l  W o r l d  5 t h  E d i t i o n .  N e w  Y o r k  :  M c  G r a w - H i l l .  

S i m a n j u n t a k ,  P a y a m a n  J .  2 0 1 1 .  W o r k  M a n a g e m e n t  &  E v a l u a t i o n .  J a k a r t a :  F a c u l t y  o f  E c o n o m y  

o f  I n d o n e s i a  U n i v e r s i t y .  

S i n a m b e l a ,  L i j a n .  2 0 1 2 .  W o r k e r s ’  P e r f o r m a n c e :  T h e o r y ,  M e a s u r e m e n t ,  a n d  I m p l i c a t i o n . .  

Y o g y a k a r t a :  G r a h a  I l m u   

S i s w a n t o .  2 0 1 0 .  I n t r o d u c t i o n  t o  M a n a g e m e n t .  - C e t . 6 .  J a k a r t a :  B u m i  A k s a r a  

S u d j a n a .  2 0 0 2 .  S t a t i s t i c  M e t h o d o l o g y .  B a n d u n g :  C V  T a r s i t o .  

S u g i y o n o .  2 0 0 9 .  Q u a n t i t a t i v e  Q u a l i t a t i v e  a n d  R & D  R e s e a r c h  M e t h o d .  B a n d u n g :  A l f a b e t a .  

S u t r i s n o ,  E d y .  2 0 1 1 .  H u m a n  R e s o u r c e  M a n a g e m e n t .  J a k a r t a :  K e n c a n a .   
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G r a f i n d o  P e r s a d a .  

W i b o w o ,  2 0 1 4 .  P e r f o r m a n c e  M a n a g e m e n t ,  F o r t h  e d i t i o n .  J a k a r t a :  R a j a w a l i  P e r s .   
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J u r n a l :  

I m a m ,  F a u z i .  2 0 1 2 .  T h e  I m p a c t  o f  L e a d e r s h i p  a n d  M o t i v a t i o n  t o  W o r k e r s ’  P e r f o r m a n c e  i n  S K T  

U n i k  B r a k  B L  5 3  P T .  D j a r u m  K u d u s .  M a n a g e m e n t  A n a l y s i s  J o u r n a l .  I  ( 1 ) ,  1 - 7 .  

K r e s n a n d i t o ,  A . ,  &  F a j r i a n t h i .  ( 2 0 1 2 ) .  T h e  I m p a c t  a n d  P e r c e p t i o n  o f  T r a n s f o r m a t i o n a l  

L e a d e r s h i p  t o  R a d i o  B r o a d c a s t e r s ’  I n n o v a t i v e  B e h a v i o r .  J o u r n a l  o f  F a c u l t y  o f  
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W a g i r a n .  2 0 1 3 .  D e t e r m i n a n t s  o f  P e r f o r m a n c e  o f  V o c a t i o n a l  T e a c h e r s  i n  M e c h a n i c a l  

E n g i n e e r i n g  E x p e r t i s e .  R e s e a r c h  J o u r n a l  a n d  E d u c a t i o n  E v a l u a t i o n  ( N o m o r  1  t a h u n  

1 7 ) .  H l m .  1 5 0 - 1 5 5 .  


