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harapan atau expextanqi, tuntrtan demand dan
insentif sangat stategis

Pendapat pala ahli tersobut menuniukkan insentif
etrrtlirrr,4 sebagai wujud penghargaan dan memberi
motivas i kerj a kepada pegawai untuk meningkatkan
kinerja. Dalam kaitannya dengan ilmu administrasi
sebagai ilmu politil! konsep ini serjng disebutdengan
istilah "motivasi" (Walu),o, 2007:67). Pomberian
insentifyang waj ar dan propots ional akan mendorong
somangal dan motivasi kerja bagi pegawai. Siapa
yang berkiDerja lebih baik maka akan mcndapat
insentiflebih besar Hal ini sejalan dengaD pernikiran
Vroom bahwa kinerja iru dipengaruhi oleh interaksi
dua faktor yaitu "kemampuan", dan "motivasi',_
(1996) Vrom berpaDdangan bahwa kemampuan
bukan saja terbatas pada kognitilnya tapi ,'pcng-

hasilan merupakan.ahh satukornponenpcrringlaxg
berperan dalam mcmbentuk motivasi- Sistcm pem-
berian insentif kepada pegawai sebagai instrumon
LuncidaLm melakukarr perubahdll dan unruk mcning-
katkan kincrja birokasi kedepan. Scmakin tinggi
konhibusi pegawai terhadap organisasi. s€makin tinggi
pula insentifyang diterimanya, akibalnya kinerja bio-
krasi membaik. Kemampuan pegaqai dalam meme-
nuhi kebutuhan hidupnya juga akan meningkat
(tr4uhammad, 2008: 1 90).

Untuk daerah Prcvinsi Gorontalo, telah mencer-
matinya bcrbagai permasalahan-pcflnasalahar yarg
dihadapi pada sektor pemerinhhan. Dengao tanpiln)a
\cordng gubcrnur b(lliLlar belal,ang "(brgri peng-
usahanasional y4ng cukup berhasil saat i1u, DrcltruDg-
kinkannya unluk menerapkan ciri kcwirausahaan
sopelti inovasi, kcberanian mengambil kepulusaD
secara cepat, perlunya m elakukan broncling dan mar-
ielirg sertr bcmri mengambil rcsiko dalam mcngeiola
kegiatan penedntahan di corontalo. (Sabar, 2006:5).

Dengan diilhalmi oleh Kettl, dalam bukunya r,4?

G I o b al Pub I ik Mffi d gelnert, untuk mengembangkan
kewirausahaan di Corontalo, Pc$erintah Provinsi
Corontalo mencoba m€Dllembangkan enam protsrarn
utama, (dalam, Dwiyanto,2008:2). antara lain
lnengembangkan sistem insentif untuk menghilangkan
pcnyakit birokas i. Pengembangan sistem insenlifini

'dlah saru iIo\ asidalam mengelold kctiatan Fmerin
tahan di Gorontalo adalah ketika pemerintah daerah
mcncoba mengembangkan sistem insentif berbasis
kinerja, tanpa mcnambah anggaran. Dengan cara

sepelli ini pemerintah ProviDsi Gorontalo berbasil
memperclch setidak-tidaftnya dua hal, yaitu perbaikan
kesejahteraan para pegawainya dan menciptakan
dorongan bagi pejabat birokrasi untuk menunjuklan
kinerjanya.

M€ningkatkan kirer.ja pegawai dilakukan oleh
pemerintah Provinsi Gorontalo dalam kcrangka
perubahan dan pembenahan intemal birokasi, melalui
pcndekatan sisten inscntif berbasis kineda lazimnya
disebut tunjangan kinerja daerah (lKD). TKD
dimaksud diberikan kepada pejabatnegara, pNS, dan
lcnaga lonrral\.ebagai bonu. alas k;nerjd !.rnB
dicapainya. Besaran TKD sendiri dapat melampaui
ga.ji pokok dan tunjanSan struktural sehingga dapat
menjadi sumber motivasi bagi pegxwai untuk mewu-
judkan kinerja yang lebih baik. Landasan normatif
yang mendasari kebijakan ini adalah Permendagri No.
59 Tahun 2007 tentang peruba.han atas Pe.mendagri
No.l3 tahun 2006 tentang pedoman pengclolaan
kcuangan daerah, pasal 39 ayat I pada kedua per-

mendagri lersebut berbunyi: Pemerintah daerah dapat
rnernberil,an rambahan pengha.ihn Lcpada peg:ru r'
neged sipil berdasarkan perlimbangan yang obyeklif
dengan memperiutikan kemampuan kcuangan daerah
dan memperoleh pesetujuan DPRD sesuai dengan
kelentuan peratuun perundang-undaDgan.

Untuk penjabarannya dengan mengacu pada
Permendagri No.i3 tahun 2006, tolal lahir peraturan
daerah (P€rda) Provins i coronialo No. 03 tahun2006
tentang pokok-pokok pengelolaan keuangan daerah
pada pasal 43 mengatur tentang tambahan peng-
hasilaD bagi pcgawai, rumusannya sama dengan
bunyi pasal 39 dari kedua pemrendagri di ahs, di mana
tambahan penghasilan ini harus mendapat pe$etuj uan
dari DPRD. Persetujuan DPRD dimaksud dilakukan
pada proses pcnganggaran mulai dilakukan pada pem-
bahasan kebijaksanaan umum anggaran (KUA),
setelah itu TKD dituangkan padaABPD untukdiba-
has dan selanjrrhrya disydikan dan dipcrdakan untuk
setiap tahun anggaran berialan.

Berdasarkan pcraturan daerah (Pcrda) tentang
APBD setiap tahun anggaran ditetapkan maka seba-
gai palug Lukum pelakanaan TKD, Gubemw selaku
kepala pemerintahan m€nerbitkan Peraturan Gubcr-
nur (Pergub) setiap tahun. Antara lain Peraluran
GubemurGorontalo No.09lahun 2008 dan Peratuftn
Cubernur \o. 0I rallun 200r) tcntar)g I ulljangan



4€p ollndunSued uelsr8e{ Ie \?Ielcss?){n)lslrp rur

u€rtllouod ru?Fp plep srsr[?us !rler8e] sssord

el€o eslletrv opolotr{l

'(2661 'u€uueqnH T' selry{ wP
rS861 rsqng 

d, ulocull) ulpuos qlleuad tl?lep? sl?p

ue{ndurn8ueu ]nlun u?prlcued lcle nele sru€ln ueru

-nqsur lp?fuoul 3u?{Jry4rlunl ueqrlsued ulrp(l
qB-IfJIAUOd uaIUn4SuI

r?^\P3ed uftguDl up)lt?)l

-Euruour )ntun ?trBdn Eues '!u?uln)lnq u?p u??3l?q
-guod u6Nrs 'sfrcuDJ uel?lruod ueuml}su! 'C)II uelE8

-8L'?8ued sosord uEp u€le88u€ requns 'C)I u?der
-ercd Lun)nq 8uM€d :qndrteru optuoroo rsur^ord tp

r€^\€3ed stu.uDl uqrelSurueu )nluo (O>Il) q?rc?p

efteur) upgu?luru lrluosur urelsrs updureued

ueuqeuod snlod

'8,{uuPrlx|lsued luepp rnrp u^u
-?s?q?q ur?lep Fqssrsl Suero-8uero u?8ueP ut3lrnq
-nqreq u?p rJrpuas e.(uu?s?,\\lr){ urPlxP Elsnrrcur ?p

-sd u€Eure8ued eped Sunluegrsl pluoluspunJ er?cos

3u?,{ prsos nurll ttlelep q(leu.l lsJps4 qvpprrjlsllpn)l
usqrleued :e.\\qDq uDpp,{uour 3ue.4 (9861) rellll I
uep Yr) rj!lo u€lejnurelrpJrrcrtl?nl rpolrlu 3!r€lrre1

?uresjrdlueq 3u€,{ ul?llla8ued (qqn) IqsIIoq ?l!.6s
npr^rpur uDp rrlBl €ped ue)H€lrlp Ifi u€le{opued
qerr?rp 3u?,{ n)plned uDp 8u€ro-8uero uPp uesll

mle srlnFet elel T4u5q uslspJ4dlqsap e1Ep u?{rsPu
-8uetu 3u3,{ uerlleued Inposord riEl€pe JllltlJen)l ep

-oteru uoJrsrugepueu '!(2661) rol,{eJ u€p uvpSog

usl letrad uBle)lopued

ACOJqIAI

'oF:lluoloD

rsur^ord rp r?.r!8ed Efueurl ue)0l?)lSwueur Inlun
c).1 ]puasur ulelsrs uedereusd srsrl?u?8u u uup

uDlrsdrrlsrpuou rw ueqrJeusd u€nfnl uep 'op}trojoD
rsur^oJd rp re,\\e8ed ? ftAunl uu) e)Suruetll rF+un c)I
Jrtuos l rlolsls ued€roued qs) rr€uFB€q luIE,{ Iul
u€qsl€seuucdr$rt?quar srFu5detSuqes olsluoloD
rsur^ord rp rt^teSed sfreurl uslrle)l8ulmttl Inlm c)ll
Jrl[.su ure$rs uederaued 3!"1u.1 turl?puotu qlqcl
glJ.oau u€p r ll])l3uetu nqe]\t u€p 3u?ru uu)Flletueul
nluerl ntr uolprElnrp 3ue,( ueqepserured ueq

-rE^\B8od ?ft eurl u")t")l
-Sumonr ueJsses ue8uop e ftaI rs? rlour 'n)lelued ue)J

-o]!,{uelu )r!un oPtuo.too Istn^oja q?lfl.rolrl.d lepou
uDpdrueu rur Jrlsrsur rue$rs cl)IJrluesur urlsrs
rsusdJelur rnploul rcA\?3od efieuDl u?}lls)lSurusnr

Inlun SpUOSe UsSUep UeeuolJeq oJ€luoroc rsur^
-ord q?lulreued ln4?lqeI u?8uep ue}l?)lrsq €uelel
srSol?Jts uep ug8Jn l38u?s rur u?qepsuuued -C)J

Jnuosul (uolsls u[d€reuod u5ujefuuetu ln)l8ue,{uoul

d)I upd€reued €lole{ elel luel?p uEqellspllrred
uBISu?peS le^\!8ed ! freuDl nel? e fueI sell^rDlnpord
ppl'.d rsr?Irldu r.req ug)p e,{turq{e r€peq-epeqreq 

Wseur
8u?I ? fueI rse^4our ulp dp{rs lBqonq pluodqeppe
qero€p u€qvlulrsruod rs€$Jorq Isuretui ulePp u?rFlPs

-?nuod C)IJqsesur ruslsrs urd€reuod uoruoftusru

uc8uep uE"us)llaq u€p opluoroC Isu$old q€rseP

qllulr6urod rsenJorrq l€ule]ur ut,qeFsetttred q?ppe

i?lurdluc elgces 1rlr uEqElese(ued-u?rltps?urod
'usqePssrurcd u?) nqlutusrlr l?pll u?q

uerpnusTp l?JaI e83[rqes u?qeruei.l Llelcc rpeftel

I?pt rc3e u€qeuoqued eun8 '(Isln4suol6rrp) 
I pqru6rl

elElrp nlred ?.{uselueueldur u€r?le1 ?ped ([)J
Jltuosur ruolsrs u?dBreuod nll uells"qreqol )ill"qrp
rd?lel ?fmr?l qersep-q€re?p l3eq (8uDltDwpuaq)
qoluo5 rperucu w)q?q 'r,{uumLun sp?d LlPrePp qqull
-eued rs?xJo.trq uEiueplp FSuPq 8ue,{ uenqul?s led
-epueiu c)Ilquosul tue$ls 8u"tueJ^l slplrn,{ elBces

undnpruJrrprlrrrmps srerrs Teq plcpusl I ur?leSurur

qrseu ?,{uueeu?$pled Luslpp IuI e,&dn ld€FI ?l
-reulJ lr€)u€sppreq mllulp le^\?8edAsqe l5d deles uDp

efteI selr^rDfpord ?,(qeq rsu.^qcsuol ?aPq[IeIu
uEr-je rur oxl uPdeEued elrouDl srssqJsqJ esul luel
-srs e,{uu?)ld3letlp qeleP? uqq?llp sru€q 3us,{ oryul

'u€qeluucurod ueoJeSSuolo,{$od ttlslrp urryqssn?Jl{{el

lurds u?Irslelurtuerrl B e,t wals'ts UatuaDAoB
p!,nauardaltua oleluotoD Isul^old q?lu[erued rsl^

Lm8uep urrle les 'u?)Ie fiqe) qalqes u?p u?r?)lBuer uls
qDlEp? c)J.Jluesur ueNls lnqa$o] uepm uec

'IStAOul U€p

rs?^qou 
r? 

Lour{ ulrl}E)lSuluetu )Flun utnfnuoq u?p

'efJJl rsqserd s?}? LreFqurl le8sqos oFtuoroC lsul^old
q?tuuetrrad ueSuDJSurl lp afiq Dpp )oLrcg e3'-u4
urp lrdrs ue8eN le^le8edEpBdsI ue) leqlp ?lre,( ul?

-8ueiu$ qeppe C)I u€8uep lnqosrp etrqnfuqes SuEf

q.ereed efteur) ue8uefunl ll,{unqreq I }"{e I psed

ep€d 600Z uele33u8 unqel (o)J) q"reec Efteut)



hingga sampai peneDuan thema. Tcbdk analisa data
yang digunakan adalah analisis model interakifyang
terdiri dari tiga komponen anai is is yaitu "reduksi data,
sajian data dan penarikan kesimpulan". Dalam
menganalisis data penelitian iDim€ngaco pada teori
yang dikemukakan olehMiies dan Huberman (1992)
dengan model interakif sebagai berikut:

Cambrr 1. Komponen-Konponen Analisis Data Model
Interaktif

(Sunbe/: Milet dan IIuber dn, 1992)

IIASIL

Sistem insentif berbasis kinerja pada birohasi
adalah sahh ratu pendc(lun Jalarn henrul runjJIBa
kinerja daerah (TKD) yang diterapkan sebagai
tambahan penghas'lan diluar gaji pokok uniuk
meningkatkau kineda pegawai di Provinsi corontalo.
Penerapan insentifTKD ini, suatu nanifcstasi dari
konsep Ne P blic Managenent (NPM),
merupakan jawaban shatogis dalammenatabirokrasi
pemedrrtufian di ProvirNi Gorontalo. Agar tidakterjadi
m is manaj emeD naiti, pada tataran implcmentasinya
perlu dddn)a model pcnerapan in.enril runjingan
kinerj a daerah (TKD) yang desaimya sobagai bedkut:

Payung Hukum Penerapan TKD
Beberapa payung hukum yang meniadi dasar

)1]ridis p€nerapan sistem hseDlifberbasis kinerj a pdda

birokrasi dalam bentuk TKD untuk meningkatkan
kincrja pegawai di Provinsi Corontalo dan urutan-
urutannya secara hirarkhi saling berhubungan salu
sama lain sebagaimana Camb^r 2.

Sistem insent;f pada sekor publik dalam mana'
j emen pcngelolaannya aga.r tidak menimbulkar ham-
balan dalam pelaksanaanya maka perlu ketentuan
pcru dang-undangan secara yuridis sebagai payung
hukum penerapannya. Berlakunya UDdang-Undang
Nomor32 iahun 2004, tentang pemcrintahan daerah
d;mana setiap dacrah otonom diberi kcsempalan
seluas-luasnya untuk melnkukan urusan rumah
tmggarya sendiri scsuai dengal potensi dan kapasitas

UU No. 22 & 25 Talun 1999
L TtgOtonomi Daemh
2. Ttg Perimbangan Keupus & Keuda

Ganbar2. Visualisasi Urutnn Payunq Hrkum Pene-
ra pan Insentif TKD di Provinsi Gorotrtalo,
2010

yang dimilikinya. Kapas ilas yang d imiliki oleh setiap
daerah bagaimana caranya memberdayakan potensi
yang ada untuk dikelola secara kreatif dan inovatif,
baikuntuk kepentingan pemerintahan daerah maupun
unfuk masyamkatnya, Daerah dalam urusan rumah
tangganya diberi kesempatan untuk melakukan
langlah-langkah kebijdkdr dalam per ubdhan apa rria
sesuai dengan kervenangannya, termasuk menata
birokrasi pemerinlah daerah melalui perdekatan
insentil I KD :ebagai'uaru lehijakan unrul, nrening-

katkcn kirrcrja pegarai atru tinerja biroLra.i.
Penerapan TKD, suatu manifestasi darikonsep

New Public Managemerr (NPM), merupakan ja-
wabar strategis dalam menata birckasi pemcrintaian.

PPNo 105 Tahun 2000
Ttg Pengclolaan & Perranggungja aban

Keuansan Daorab

UU No.l2 &tJlJNo l3 Trhlh?004
L Ttg Penerinta! Daerah
2. TrsPerinbanqan KeuDus & Keuda

PPNo. s8 Tahun 2005
Ttg Pengelolarn Keuangan Daer

Tig Pedoman Penselolaan Keuda
Pcrmendagri Nd 13 Tahun 2006

P€mcnda$i No1 59 Tahun 2007
'ltg Perubahan Pennendagri

No.l3 Tbn. 2006

PERDA No. 03 Tahll,]r 2006
TtgPokok-Pokok

Pengelolaan Keuda
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Data perkembangan SILPA lima tahun terakhir
tdalnya Rp343.670.760.690.86. Total anggaran scbc-

sar ini adalah.jum lah SILPA lima tahun terakhir, sej ak

tnhrn 2005 tahun 2009 yang dihitung diakhir tahun
anggaran, merupakan akumulasj &ggaaan yxng terci-
sa dari berbagai kegiatan. fennasuk diantaranya
SILPA dari TKD kurang lebih Rp26. 000.000.000
yang djperkirakan berkisar 7,5.% dad total SILPA
yang ada. 1,5yo berdasarkan keseimba.Dgan aDhra
5 10% daripagu anggaran perkegiatan. Jadi kurang

lebih rata-rata koniribusi'l.I<D padaAPBD Frovinsi
Corontalo setiap tahun Rp5.200.000.000. Kontribusi
TKD rata-rala per iahun ini dipcrolch dari hasil perhi-

lungan nilai kincrja pegawai(NKP) yang belummen-
capai standar n ilai ieftinggi.

Proses Penganggaran TIID
Proses penganggaran TKD pada birokrasi melalui

perencaman cukrp panjang sebagai ciri dari anggarar

bc$asis kincrja. Setelah Ranperda APBD nenjadi
Perda, maka taiapar temkhir Gubemur se laku kepala

pemerinlahan daerah dapat menerbilkan Pergub
tentang penjabaran APBD dan Peryub tcntang TKD
bagi pegawxi setiap tahun arrggaran baru. Adapun
pcnganggaran TKD teralokasikan padaAPBD sejak
tahun 2004 hinggalahun 2010 scbagaimana Gambar

l.
Melihal anggaran TKD setiap talun pengang-

garannya teralokasikan pada APBD, sejak pcftarna

d ilerapkan hingga tahun 201 0 lrezd grafiknya sccara

linier berkembang terus. Hal ini menunjukkan

perkembangan penganggaran TKD ini oleh peme-

rinrah Pror in.iCoruntrlo ber.ama DPRD mempunyai

komit nen yang tinggi mewujudkan sistem bjrokrasi
yang baik. Untuk lebih mendorong motivasi keia
pegawai dalam L.erangla perbaikan dan rrrenc.rpai

kinerja yang baik maka perlu adanya insentifyang
didukung oleh sumber anggaran (Dr./getirg) yang
jelas dan pasti. Anggaran secara intemal maop n cks-
temal sangat mempengaruhi kinorja birokrasi. Kineda
dalam sualu sislem organisasi publik sesungguhnya
saogat kompleks, karena mcnyangkut baoyak hal,
yaitu peftama, aspek-aspek tryrl atau sumber daya-

n)a (r'erorlr ecr. anrara lain.epeni: (1., pega$ai
(SDM);(2) anggaran. Kedu4 berkaitan dcngan pro-

scs manajernen: (1) perencanaan; (2) penganggaran

(Polli! ct a/, 1998).

Proses penganggaran TKD tidak b isa dipisahkan
dengan konsep anggaran. Anlara keduanya sulit
dipisahkan, tetapi konsep mengenai anggaran adalah

bidang yang paling besar darjauh pengarulnya, karena

soal anggaran nenrpakan suatu lekhnik pengawasa[

administratif) ang secdra konseptual lelal dikelnbang-

kar! dari firngsinya yang negal ilke llne$ i yang pos itit'
(Llenry 2004 h.214). Fungsi negatil, ketika anggaran

tidak dapat dipe(anggung jawabkan dalam penggu-

naannya sehir gga memerlukan suatu tekhn ik penga-

wasan administralil yang secara konseptual perlu
dikembangkm. Fungsinya yarg positif, proses pengen-

drlian manajcrnen penggunaan angSirrdn mempunlai
dampak besar dan menentukan pada rcalisasi suatu

tujuan yang akan direncanakan. Sedangkan proses

{Miix, 50

45

35

25

2n

Gambar3. P€ng:tnggaran Tunjangan Kinerja Daemh (TKD)
Sakba: BPKD Ptarinsi Cotontala, 2010

2005 , 2006



((]raz apttuuoc 
^dd @xId qtuaDa uoau,ftay D9FE a<!uopDs,,qtu 5)

d.r.DI) pIN

'w.lo.l (,i 7

050
090
090
0 s'0
lz0

0s0

Iv-IlN

00u

0 s'0

090

9r0 E

91,0 I

lv llN ro)ls

010 I
0t0 I
090 ,
0s'0 !
st1 t

! 09'0
t 0t0
n a9'0
E 09'0
E EZ.O

(or'o)

(0t 0)lwlu"ir'i 9

(0f0)tsu.rsJq E
(s'o)s"r!tl..te z

I
s

I
!

I

do)s

0r'0
09'0
0t0

9Z'0

Ig
t
I
s

s

s

(() r'o)
0!.0!05,0s09,0!srrrn)npdrt.I

(09 Groaor,
IYIIN IIO)S Iy',IN XO'S IyltN no)s .TIsvH n

0O Z 102 0x00 d+G! 0100'dr{SI.oxoo.ddoS.0x00.d (v)pF{+retr
ooa - 002 - oo'z - .rY:LOJ

(ot.o)
0s.0 9 0q,0 s 0s.0 9 'ruE$fi3t{., (ot o) qhrf
0!0 I 090 9 O9'O c SmRiurJ €

(eo (J)
uPrnt@d

Etosea'0s!z'0tdEpErg.]
e10 r s1'0 s sr.o r Grr)'"iff'll] l (oi o=rotor,

iv'llN EO)S lv-lrN IO]{S rv.TlN

(oz {Froqoq)
lr!Ptr.s ytq

Gr0ioqoai
a

Gt 0=roqo{t
I

(09.0 {oqog)

IS)Y'I

(0r'0=roqod Elir lE)prl

u€!unlqrad rsEInm'S u?p (dX{) rs,{lB8ed rrraur,X rstrN uriunrqrad.U IrqrI
'r lW qeluin les uDls)inul.llp {E.{ueq 8ultuoul eftcl rsel
-serd Suquot te&pued r?8€qreg ue!ftol6d rspnl€^a
opolcru nple ulelsrs nEp pfte)l rs€lsgld desuo{ rul"qEur
-eu nFcd slEtu lu€reJruod sEt$l]-IeIqns 

"ped 
)pqc!:!el

Wprll€S? teas8adefteurl uelelrued .r?innp 3uE{ {Dqrd
uln:luouad (p)'(relruod u€ntueuad) t"lluelrlEa?,{ryqld
u?nlueuod (c) 'uErnln8uod sesord (q) .reJnup 8t[l,,{

)edse (?) nlrc,{ ll€Tleqiadrp nlrcd 8oe,{ ettl?ln lsq
l€dure t?deprcl '?tjeuDJ u?relrued ue8sop uBtr?I.req
wsnlndol tenqlllcLu urBlz( t{CS IELrorssoJord
uEp rB^\e8od'leleultu u?)lleqrlettl e,{DJrsqos Efteurl
ulrnlrued ruqsrs urcsopusu Intun u?ls3lelueul 3u?,{
(08t:6661) lossnu u"p urpr?uls8 nlr oJsluoro5 rsur^
-ord rp rc{e8ed el:uI unrnln8uad l:pon 

.c(uueueq

-ase) s?:lr^rllE ur?I?ueq€lau IIleIep lp.r?Bed el
-iosDl rE| ueur {tUun €u?"p{cs e33uq ,002 unqel )t lbs
olsluoroo rsur^ord q?lurroltled qolo qEunSrp ueueu
rcd te]r $oq 'lnqe$el € fteutl riun Jrued ucrurulsul

'eftouDl €sprlr deqos euruelp
iu?,{C)lBfulvseq uep rp^\€3ed d?[os qelo Efreur!

u[r?d?c t?)lSuu u?>lntu6ucur Inrun Ieporu ]EBBqes
rur (d)N) ?hour1 rElru u?Sunlrqred ueltlrulsLrl

!eMnSod ufJeurr uBrel!ucd

NVSVHYflI,\IAd

.ls?stupgJo

@nlnl ue)Jpnln^leur {nlun steurll$s upp d€.le cq
eJ€ces usEu?3uojod sosord rnpletu snJeq u?tsr8el
/rupiSord nFns C)f uenS8ueSued sesold ln4ep
uep €u?fu?d dDJnc u?8uenfied rnlslelu CUdC qelo
r,{uuenlntcsr.d u€p uuspq?qurcd 're^{€8ed €vq (),7
Jrluesur u?dereuod (s,raro,td Suaa8pnq aqtlo scutod
,(r, aryD us&83un8ued sesord lttttod ?ISueleI
urelBp u?)lseloliloul (6 I Z: €002) ucprcJ uep Es^r?l r/A
e,{u€us.ru) qelO uelsStu?8uod up8uep r8et?rls
uusnurued erelu€ ri!)BunqnqSucu 3u€,{ u€r€quel
ue)lednjatu lrSel?4s ue€uecuered u?l€88se6uod
urp u?eu?.uorod rnlElorx 'ntle,{ Suqued osd€q?}
-uedetr.l rnFlelu sru?q ueurulop Surpd wrpSSr.re8uod



r- I

diantaranya oleh Lioyd AIlard (dalam, Jcddawi,
2008:27), yang menyatakan penilaian prestasi kerja
dapat dilihat dari kegigihan, kejujuran, dedikasi
seseorang lerhadap apa yaog ia lakukan.

Dalam menentukan aspek pen ilaian, tedapat dua
pilihrn yaitu ( I ) fokus penilaian dinana penilaian dapat
bercifat person-orienled (torfokus pada orang yang
menampilkan pcrilaku) alaLt work-o ented (tctfokls
pada catatan hasil yang dicapaioleh pekerjaan sese-

orang), dm (2) jenis-jenis kriteria, dimana aspek
kinerj a yan g din ilai dapat berupa kualitas, kuantitas,
ketepatan waktu (tineliness), efektivitas biaya,
kebutuhan supervisi. dan pengaruh antar personal. Jadi
intlun1en penilaian kinerja sangat strategis sebagai
dasar untuk mengukur tingkat prestasi dan kegagalan
dari seorang pegawai.

Sistc Rewnrd d^L Puhislthteht

Sisfem rcwd/d dan punis,4zerr diberlakukan
oleh Pemerintah Provinsi Gorotltalo sejak dicanarg-
kan penerapan TKD darj tahun 2004 hinega tahun
2009, dalam perkembangarny4 pcgawai y.urg menda-
pat penghargaan dan hukuman sebagai bc kut:

T|bcl 3. Pegawai yflg Men laplrt Reriad .lM Punithnunt

perkembangan pcgawai saat itu berj unlah 2 1 26 pega-
wai, dengar capaian kinerja mta-rata nilainya 80%.
Pada tahun 2007 pegawai yang mendapatpengharga-
an 2257 dan pega\r'ai ,nendapat hukuman I19, dad

'eluruh pega\\ailrng berjumlai 2170. dengan caFaidn

kinefa pegawai rata-rata 95%. Tahun 2008 capaian
kiner.ja pegawai secara keseluruhan agak nenurun
terpaut 4% dibandingkar satu tahun sebclumnya
(2007) dengan tingkat capaian 9l%. Sehingga pega-
wai yang mendapat /elrdld berjunlah 23 3 5, dan yang
mend^pat punithnent 23I , dari seiuruh pcgawai berj-
umlah 2566 pegawai. Sedangkan pada tahun 2009
lingl,rt,apaian kincrja pcgauai rata-rrta mencapa.
94%, dergar pegawai yang mendapat penghargaan
berjumlah 2529, dan yang mendapat hukuman 162
pegarvai. Jurnlah pcgauai ,eluruhnya sampai saor

penelitian ini berlargsung 2691 pegawai.
Sistem relrLvd dan pumrfun err merupakan ba-

gian dari manajemen kompensasi, dalam penerapan-

nya hrrL:s didrrkung oleh in:trumcn penilaian lrrrg
efekif, obyekti{ valid dan reliabel. Mahmu (2001:

169) mengemukakan organisasi sektorpublik harus
menriliki nekanisDe ,"nward dan punishnent ylr]Ilg
jelas. Secara garis besar, mckanisme atau proses /p'
w.td dt1pu ishne tmelibatkan beberapa variabcl,
yaitu: (l ) motivasi, (2) kherja, (3) kepuasan, (4) pcng
hargaan dan hukuman

Mekanisme rer.)ord dan prnishment. GalI]lJ,g
(1992:36) mengemukakan tiga tipe kekuasaan atas

orang lainyaitu: (l). keku^saan idiologi, (2) kekuasa-

an remuneratil; dan (3) kekrasaan punitif. Ketiganya
dapal dijelaskan sebagai berikuti perlam4 kekuasaan
idiologi adalah kekuasaan yang dipcrolch mclaluj ide
atau gagasan. Dasar untuk memperoleh kekuasaan

iniadalah persuasi. Maka i1u, seseorang I'ang mcm'
punyai keprib^diaD :neDarik atau be*harisma besar,

mempunyaidaya bcsar uDtuk menanamkan penga uh
id iologis. lstilah lain untuk kekuasaan idiologis adalah

kekuasaan nonnatif, Kedua. kckuasaan remuneratif
artinya memberi hasil banyak atau menguntungkan,
dan keliga kekuasaan punitif bera(i menghukum.

Atas dasar pandangan para ahli tersebut, meka-

nisrne sis{em /e d,'ddanpruirrnerlyang dilakukan
olch pomerintah Provinsi Gorontalo bordasarkar
evaluasi secara komprehensif, tidak saj a terbalas pada

kualitas kerja. Tetapi dnpat nempertinbangkan pada

aspek-aspek lainnya yang n€njadi ketentuan diatur

No Tahun P taega\y 
^i 

b r n i n' !! r t t t.

r 2004
2. 2005
3. 2006
4. 2007
5. 2008
6. 2009

905

t70a
2257

2315
2529

388

426
It9
231

t62
,tutnbel: IJK,P.ID ?rcf; Gatuntalo, 2ala

Pegarvai yang mendapat penghargaan (,'ewald)
dxrr hukuman (pultishme !) lercebrt, berdasarkan

capaian kinerja pegawai secara keseJuruhan dengan
nilai rata-rata pefiahun sesuri jumlah pegxwai. Pada
tahun 2004 ketika pertama kali TKD dicanangkan,
.irl iru p(!a$di baru berjL,mla} l2o t dengan caprian
kinerja rata-rata 70%. Pegawai yang mendapat /e-
ttdnl berj umlah 905 orang, dan pegawai yaug rnenda-
patl,unhhn? :cjunl.lah 388. Tahun 2005 pcgauai

),angmendapat,"ewaldberjumlah 1259 pegawai, dan

mendapat punirhment berjumlah 420 pegawai dari
seluruh pegawai berjumlah 1679, dengan tingkat
pencapaian kinerj a rata-rala 75 %. Tahun 2006 junlah
pegawai yang mendapat /ey a/d sej urn lab 1 700, dan
yangmendapatp?rrrrl erl berjumlah426, dari lolal
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merupakan ilmu pcngctahuan, pengalaman, dan kctc-
rampilan. (Widodo, 2008r84). Namun, bekal kemam-
plran saja tidak cukup urltuk melalsanakan tugas dan
tanggungjawab secara efektif, akan tetapiperlu ada
kemauan unluk melaksanakan tugas dan tanggung
jawab. Kamauan tersebut berkaitan dcngan motivasi,
komihnen, dan keyakinan diri yang didukung oleh
L(leramfilan dan pentcnhua l ang mumpulli.

PengeDbangan sumbcr daya manusia (SDM)
yang dilakukan olch Pemerintah Provinsi Gorontaio
dalan bingkai meringkatkan kinerja pega\r'ai dan
orllanisasi tersebut didukung lagi oleh l-arazmand
(200,L I l) nenjelaskan bahwa dalam pengembangan
kapasitas sumber daya manusia domcstik juga nem-
promos ikan peran pendukung dari pemerinta} dengan
mcmberikan level tetingeli dan jcnis pengehhuan
untuk mendukung kinerj a pemerirtahan yang efektif.
S/.1// dan pengetahuan (laonle/ge) yang d ibutuhkan
dapat mempcrsiapkan melalui pendidikan dan pola-
tihan sangat penting, deDgan tujuan mendapatkan
suatu dasar yang ?4rlodd1e. Pengembangal sumber
da),a rnan sia merupakan scbuah oara elektif untuk
mcngalasi tantangantantalgan yang dihadapi oleh
suatu organisasi pengombangan sumber daya aparatur
d;tujukan untuk mcwljudkan nanusia pembangunan
yang berbudi luhur, tangguh, cerdas,lraDpil, mandiri
dan memiliki rasa kesetiakawanan, bckcda keras,
produktif, kreatifdan inovatif, bedisiplin serta ber-
orientusi kema-sadepa uffuk menciptakaokehidupan
yang lebih baik.

Kctiga teori tersebut dapat dimaknai bahwa sum-
berdaya manusiadapat dilihat dari dua aspek, yakni
kuantitas dan kual itas. Kuanlitas men],angkuljulnlah
sumb€r dayamanusia, sedangkan kualitas menyang,
kut mu tu sumber da),a manusia, melipuii kemampuan,
baik kemampuan l:isik maupun kernampuan non fisik
(kecerdasan, mental, j asmani dan rohani). PemeriDtah
Provinsi Gorontalo lnemandnng akan lebih memadai
jika pemberian TKD sebagai insfumen pendorong
bagi pegawai dalam mencapai kineda yang optimal,
dan dapat didukung oleh lersediaiya sumber daya
manusiayarg handal dan profesional.

Tr! uan pemerintah Provins i Coronlalo tersebut,
sdna denlian Rosenbloom (1998) mengcrnukakrur:
Public Admini ration is the use of manage al,
Iegal and political gaNemtreltt nandates Jor the
ptoNisio of regalatory a d serrice linctions to

the socie\) as a whole or a pa of it. Arlinya admi-
nisffasi negara pada hakekatnya dapat diartikan
antara lair: sebagai fungsi atau aktivitas pemerintah
yang mengurus kepcntingan negara. Dengan demikian
tuiuan dari administra.i negara aJalah unruk menrng-
katknn kesejahtcraan dan kemaknuran rakyat. Dalam
mencapai tujuan itu, peranan sumber daya aparatur
menjadi faktor yang sangat menentukan dalam
kelangsungan pembangunan. Oleh karena itu,
Sedarnayanq, (2001 :26) pembangunan suatu bangsa
memerlukan aset pokok yang disebut sumber daya
(/ctorr,rer), terutama sumber daya manusia (&azaz

KESIMT'ULAN DAN SAIIAN

Kesirnpulan

Dalarl1 dunia sekor publik kllususnya dalam ling-
kungan birokrasi ponerintahan baik dad pemerintah
pusat sampai kedaerah untuk melakukan agcnda
perubahan, kreativitas, dan inovasi seharusnya me-
ngacu pada landasal noinatif yang berhubungan
langsung dengan obyek kegiatan. Penerapan inscntif
TKD unhrk meningkatkan kinerj a pegawai di Provinsi
Corontalo acuaDnla pada UU No. 22 tahillt 1999 ten-
urrg ,,t,,nom i daerah dar LII \,,.2llenlangpcrim-
bangan keuangan pusat dan daerah. dirubah dengan
uU No. 32 tentang pencrintalran daerah, dan Utl
No, 33 tentang pcrimbaigan keuangan pusat dan dae-
rah, Peraluran Pemerintah (PP) yang berhubungan
dengan |cngloladn keuangln dderrh. I)erda.arnl'ai
durgan Pcmruran Lubernur tenlarg TK D bagi pega-

\laidi Provinsi Gorontalo. Namun beberapa landasan
normatif sebagai payung hukum tersebul masih
mendua sehingga kedepan perlu di-rerlev, kcmbali.

Ienerapar TKD bagi pegawai sumber ang-
garanDya dad pemerintah melalu i dan a perimbangan
atau lebih dikenal dana alokasi umun (DAU).
Penjabaraniya dikonversi dari honor-honor proyck
yang dihapuskan padaAPBD bersumber dari DAU,
disatukan pada satu pintu, kemudian dijadjkao surrbcr
anggaran TKD. TTdl ini.(hrgai l.rngl,rh inorasipeme-
rintair Provirsi Corontalo arahnya pada dua tujuan
yaitu dafatmeriDgka (an kcsejahteraan dan kinerja
pcga$ai. Pros€s pengganggaran tunjangan kinerja
dacrah (TKD) oleh pemerintah Provinsi corontalo
kepada pegarvai melalui proses secara beriahap-
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