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ABSTRAK

Rosma Kadir, S.Pd, MA., 2012. Manajemen Administrasi Dan Analisis
Kebutuhan Tenaga Penunjang Jurusan Pariwisata Universitas Negeri Gorontalo.

Penclitian ini bertujuan untuk menguraikan kondisi riil manajemen pengelolaan
administrasi dan menguraikan tata kelola administrasi yang seharusnya di
terapkan di Jurusan Pariwisata Universitas Negeri Gorontalo

Metode Penelitian yang digunakan dalam analisis ini adalah deskripsi kualitatif
vang bertujuan untuk menggambarkan sifat sesuatu yang sedang berlangsung pada
saat riset dilakukan dan untuk memeriksa sebab-sebab dari suatu gejala dengan
melalui metode angket/kuisioner sebagai data primer observasi dan wawancara
sebagai pendukungnya.

Hasil Penelitian ini memperlihatkan bahwa dari analisis SWOT menunjukkan
bahwa manajemen administrasi di Jurusan Pariwisata UNG, masih dapat
dikatakan berjalan dengan baik. Hal ini terlihat dari kekuatan yang agak lebih
besar dari kelemahan dan peluang yang juga lebih besar dari ancaman.

Di sisi lain dari hasil temuan, secara umum dapat dikatakan bahwa manajemen
administrasi di Jurusan Pariwisata UNG tidak memenuhi aturan standar dari
system yang tengah merintis jalan ke jenjang World Class University
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