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RINGKASAN 

Kemampuan berbicara di depan umum menjadi sangat penting di era global. 

Ini disebabkan oleh tekanan zaman dan perkembangan teknologi saat ini yang 

menuntut individu untuk meningkatkan keterampilan berkomunikasi mereka agar 

dapat bersaing dan meningkatkan kualitas diri. Keerampilan berbicara di depan 

umum memiliki peran yang penting dalam lingkup dalam bidang akademik maupun 

non akademik. Oleh karena itu, dibutuhkan dukungan dari berbagai pihak, termasuk 

lembaga pendidikan untuk mempersiapkan lulusan dengan kemampuan berbicara 

di depan umum yang baik. 

Dengan melibatkan dan memanfaatkan potensi siswa, harapannya 

dilaksanakan kegiatan pengabdian  yaitu: (1) peningkatan keterampilan berbicara 

di depan umum; (2) pengembangan kepercayaan diri; dan (3) peningkatan 

keterampilan komunikasi interpersonal. 

Pengabdian ini dilaksanakan di SMK Negeri 4 Gorontalo yang beralamat di 

jl. Madua, Kel. Pulubala, Kec. Kota Tengah, Kota Gorontalo, dengan sasaran siswa 

kelas I. Tujuan dari pengabdian ini adalah untuk (1) mengoptimalkan kemampuan 

public speaking siswa SMK Negeri 4 Gorontalo; (2) meningkatkan kemampuan 

rasa percaya diri berbicara di depan publik; dan (3) meningkatkan kemampuan 

menjadi presenter yang baik. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Bagian yang signifikan dari kehidupan melibatkan berbicara di depan 

publik, terutama dalam konteks pendidikan, karier, dan kehidupan sosial. 

Seringkali, kemampuan public speaking seseorang memiliki dampak besar dalam 

menyampaikan ide, memengaruhi orang lain, atau bahkan sekadar berinteraksi 

dengan orang lain. Meskipun ada banyak keuntungan yang dapat diperoleh dari 

keterampilan ini, banyak individu yang masih menghadapi kesulitan dalam 

berkomunikasi secara efektif (Susanti et al., 2024). 

Pada saat ini, kemampuan berbicara di depan umum menjadi sangat penting 

di era global. Ini disebabkan oleh tekanan zaman dan perkembangan teknologi saat 

ini yang menuntut individu untuk meningkatkan keterampilan berkomunikasi 

mereka agar dapat bersaing dan meningkatkan kualitas diri (Fitria, 2022; Girsang, 

2018; Indrapuri et al., 2023). 

Keterampilan berbicara di depan umum memiliki peran yang penting dalam 

lingkup akademik. Siswa dan mahasiswa sering diminta untuk menyampaikan 

presentasi dalam kelas atau seminar. Di tingkat sekolah menengah atas dan 

kejuruan, keterampilan berbicara di depan umum menjadi kunci karena membantu 

siswa mengatasi kecemasan saat berbicara di hadapan banyak orang. Banyak 

individu, termasuk siswa, merasa gugup ketika harus berbicara di depan publik. 

Melatih kemampuan public speaking bermanfaat dalam berbagai situasi, seperti 

presentasi di sekolah, wawancara kerja, atau saat melanjutkan studi ke perguruan 

tinggi. Di tingkat universitas, menyampaikan presentasi tesis atau disertasi adalah 

bagian penting dari proses penelitian akademik. Keterampilan berbicara di depan 

umum ini membantu siswa menyampaikan ide dan temuan mereka dengan efektif 

kepada rekan-rekan sejawat dan dosen, serta meningkatkan kemampuan berpikir 

kritis dan analitis mereka (Meltareza, et. All., 2024). 

Public speaking tidak hanya terbatas pada kata-kata yang diucapkan oleh 

pembicara,  tetapi  juga  melibatkan  ekspresi  tubuh  atau  bahasa  nonverbal.  Ketika 
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seseorang belajar tentang public speaking, mereka tidak hanya memperoleh 

pengetahuan tentang bagaimana berbicara secara verbal, tetapi juga mempelajari 

bahasa tubuh. Kemampuan komunikasi ini dapat ditingkatkan melalui latihan dan 

pembelajaran yang tepat, yang dapat diakses oleh semua orang dengan dedikasi dan 

sumber daya yang sesuai (Adha, 2016). 

Kenyataannya, masih banyak siswa yang menghindari public speaking 

karena berbicara di depan umum dianggap sebagai suatu hal yang menakutkan 

(Talalu, 2022). Terdapat beberapa kendala yang mungkin dihadapi seseorang ketika 

berbicara di depan umum, diantaranya kurangnya kepercayaan diri, ketakutan 

membuat kesalahan dan takut ditertawakan (Jalal et al., 2023). Kurangnya 

kepercayaan diri ini dapat menghambat seseorang untuk tampil sebaik mungkin, 

menyatakan diri dengan bebas, atau mengemukakan ide-ide dengan keyakinan. 

Tanpa kepercayaan diri yang cukup, seseorang mungkin merasa enggan untuk 

berpartisipasi aktif dalam diskusi, mengambil peran kepemimpinan, atau 

menyuarakan pendapat mereka dengan yakin. Secara keseluruhan, masalah yang 

terkait dengan kurangnya keterampilan public speaking memiliki dampak yang 

signifikan dalam konteks komunikasi sosial (Riwayatiningsih et al., 2021).  

Mengakui pentingnya keterampilan public speaking dan kebutuhan untuk 

meningkatkan kompetensi komunikasi publik individu, pelatihan public speaking 

menjadi solusi yang efektif. Pengabdian ini dirancang untuk membantu individu 

mengatasi ketakutan, membangun rasa percaya diri, dan mengembangkan 

keterampilan komunikasi publik yang efektif. 

1.2 Profil Kelompok Sasaran 

Profil kelompok sasaran pengabdian adalah difokuskan pada SMKN 4 

Gorontalo Jl. Madura, Kel. Pulubala, Kec. Kota Tengah, Kota Gorontalo. SMK 

Negeri ini pertama kali berdiri pada tahun 2005. SMKN 4 Gorontalo dipimpin oleh 

seorang kepala sekolah dengan nama Dr. Hj. Fatmah Tome, S.Pd, M.Pd. Profil 

calon pengabdian adalah siswa Kelas X SMKN 4 Gorontalo Kel. Pulubala, Kec. 

Kota Tengah, Kota Gorontalo. Dikarenakan siswa Kelas X termasuk dalam kategori 

kelas awal yaitu siswa baru menjadi SMKN 4 Gorontalo.  
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Gambar 1.1 Peta Kota Gorontalo, Provinsi Gorontalo 

 

 

Gambar 1.2 Peta SMKN 4 Gorontalo, Jl. Madura, Kel. Pulubala, Kec. Kota 

Tengah, Kota Gorontalo 

 

 

Gambar 1.3 SMK Negeri 4 Gorontalo dimana salah satu SMK Negeri yang 

berlokasi di Kec. Kota Tengah, Kota Gorontalo 
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1.3 Tujuan Kegiatan 

Program kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dilaksanakan dengan 

tujuan: 

1. Mengoptimalkan kemampuan public speaking siswa SMKN 4 Gorontalo. 

2. Meningkatkan kemampuan rasa percaya diri berbicara di depan publik. 

3. Meningkatkan kemampuan menjadi presenter yang baik. 

1.4 Manfaat Kegiatan 

Manfaat yang diperoleh dari program ini adalah: 

1. Peningkatan keterampilan berbicara di depan umum siswa SMKN 4 Gorontalo. 

2. Menumbuhkan kepercayaan diri siswa SMKN 4 Gorontalo. 

3. Peningkatan keterampilan komunikasi interpersonal siswa SMKN 4 Gorontalo. 
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BAB II 

TARGET DAN LUARAN 

2.1 Target 

Target yang ingin dicapai dalam pengabdian ini adalah: 

a. Peningkatan Keterampilan Berbicara di Depan Umum: Peserta diharapkan 

dapat mengalami peningkatan dalam keterampilan berbicara di depan 

umum. Mereka akan merasa lebih percaya diri dan mampu menyampaikan 

pesan dengan jelas, lugas, dan meyakinkan.  

b. Pengembangan Kepercayaan Diri: Peserta diharapkan dapat 

mengembangkan kepercayaan diri mereka dalam berbicara di depan umum. 

Mereka akan belajar mengatasi rasa gugup dan kecemasan yang mungkin 

mereka alami sebelumnya, dan menjadi lebih percaya diri dalam 

menyampaikan pesan mereka.  

c. Peningkatan Keterampilan Komunikasi Interpersonal: Selain berbicara di 

depan umum, peserta juga diharapkan dapat meningkatkan keterampilan 

komunikasi interpersonal mereka secara keseluruhan. Mereka akan belajar 

cara berinteraksi dengan orang lain secara efektif, membangun hubungan 

yang baik, dan menyampaikan pesan dengan jelas dan efisien. 

2.2 Luaran 

Luaran kegiatan ini berupa: 

1) Video kegiatan yang dipublikasikan di Youtube 

2) Submit di Jurnal Pengabdian. 

3) Laporan wajib, yang terdiri dari:  

(a) Laporan hasil pelaksanaan kegiatan 

(b) Buku catatan keuangan 
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BAB III 

METODE PELAKSANAAN 

3.1 Persiapan 

a. Melakukan koordinasi dengan kepala SMKN 4 Gorontalo. 

b. Penentuan waktu pelaksanaan kegiatan. 

c. Penyiapan peserta pelatihan. 

d. Persiapan administrasi kegiatan. 

e. Persiapan alat dan bahan yang dibutuhkan dalam kegiatan pelatihan. 

3.2 Pelaksanaan Kegiatan Monitoring 

a. Pemberian materi tentang pengembangan kemampuan keterampilan public 

speaking sebagai bekal menuju akademik sukses. 

b. Praktek public speaking yang dipandu oleh narasumber. 

c. Refleksi terhadap pelaksanaan pelatihan public speaking. 
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BAB IV 

BIAYA DAN JADWAL KEGIATAN 

4.1 Rincian Biaya 

Secara rinci anggaran biaya disajikan pada tabel berikut ini. 

Tabel 4.1 Rincian Biaya 

No Jenis Pembiayaan 
Jumlah 

(Rp) 

I Transportasi Observasi Lapangan oleh Tim 600.000 

II Penggandaan Proposal dan Jilid 3 @ 20.000 60.000 

III Transportasi Pelaksana Pengabdian 3 Orang @ 150.000 450.000 

IV Honor Nara Sumber  1.000.000 

V Konsumsi peserta 50 Orang @ 10.000 500.000 

VI Penggandaan Laporan dan Jilid 3 @ 25.000 75.000 

VI Biaya Lainnya 315.000 

Total  3.000.000 

 

4.2 Jadwal Kegiatan 

Jadwal kegiatan disajikan pada tabel sebagai berikut: 

Tabel 4.2 Jadwal Kegiatan  

NO JENIS KEGIATAN 
MINGGU 

I II III IV V VI 

1 Pemyusunan Proposal        

2 Seminar Proposal        

3 

Koordinasi dengan kepala 

sekolah  serta penentuan 

waktu pelaksanaan 

      

4 Penyiapan peserta pelatihan       

5 Pelaksanaan Pelatihan       

6 Refleksi        

7 Finalisasi Laporan       
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BAB V 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

5.1 Deskripsi Hasil Pelaksanaan Kegiatan 

Pelaksanaan kegiatan didahului dengan melakukan koordinasi dengan 

kepala sekolah untuk penentuan waktu dan tempat pelaksanaan serta 

menyampaikan kepada kepala sekolah untuk mengikutsertakan siswa pada kegiatan 

pengabdian. Selanjutnya kegiatan pengabdian dilaksanakan di Aula SMK Negeri 4 

Gorontalo dengan dihadiri siswa baru (siswa kelas X). 

Kegiatan diawali dengan pembukaan oleh bapak Prof. Dr. Hasanuddin, 

M.Hum. Sebagaimana terlihat pada gambar 5.1 berikut ini. 

 

Gambar 5.1 Pembukaan kegiatan pengabdian Pengembangan kemampuan 

keterampilan public speaking sebagai bekal menuju akademik 

sukses pada siswa SMKN 4 gorontalo 

Kemudian dilanjutkan oleh pemberian materi oleh Tim Pengabdian terkait 

pengembangan kemampuan keterampilan public speaking sebagai bekal menuju 

akademik sukses pada siswa SMK Negeri 4 Gorontalo. Kegiatan tersebut dapat 

dilihat pada gambar 5.2 dan gambar 5.3 berikut ini. 
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Gambar 5.2 & Gambar 5.3 Penyampaian Materi Pengembangan kemampuan 

keterampilan public speaking sebagai bekal 

menuju akademik sukses pada siswa SMKN 4 

Gorontalo  

Setelah itu, dilanjutkan dengan kegiatan praktek terkait public speaking oleh 

beberapa siswa SMK Negeri 4 Gorontalo. Sebagaimana terlihat pada gambar 5.4 & 

gambar 5.5 berikut ini. 
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Gambar 5.4 & Gambar 5.5 Praktek terkait public speaking oleh beberapa siswa 

SMKN 4 Gorontalo  

Pelaksanaan pengabdian berjalan lancar seluruh siswa memberikan respon 

positif  dan sebagian siswa melakukan praktek secara langsung dengan harapan 

semua siswa yang telah mengikuti kegiatan pengabdian pada saat itu mampu 

mengembangkan kemampuan keterampilan public speaking yang dimiliki sebagai 

bekal menuju akademik sukses. 

5.2 Pembahasan 

Pelatihan pengembangan kemampuan keterampilan public speaking siswa 

sebagai bekal menuju akademik sukses yang dilaksanakan di SMK Negeri 4 

Gorontalo. Dengan pelatihan ini, siswa dapat mengembangkan kemampuan 

keterampilan public speaking yang dimiliki masing-masing siswa sehingga bisa 

dijadikan sebagai bekal untuk menuju akademik yang sukses. 
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Hasil pelatihan ini didukung oleh kegiatan pengabdian masyarakat lainnya 

bahwa generasi milenial perlu untuk mengembangkan kemampuan public speaking 

dikarenakan akan memperbesar peluang kerja serta potensi diri yang dimiliki oleh 

setiap siswa (Adrallisman, et. all., 2023). 

Lebih lanjut pemahaman tentang pentingnya public speaking sebagai salah 

satu kemampuan yang harus dikembangkan sebagaimana kegiatan pengabdian 

yang dilaksanakan oleh Yani, et. all. (2024) bahwa pelaksanaan kegiatan pelatihan 

public speaking sangat penting dilaksanakan untuk meningkatkan kepercayaan diri 

siswa serta dapat menunjang kesuksesan di masa depan. 

Untuk itu perlunya kegiatan-kegiatan pengabdian masyarakat lainnya 

terkait public speaking yang  mengarah kepada siswa agar meningkatkan 

kemampuan berbicara siswa di depan kelas dan di depan umum, meningkatkan 

kemampuan dalam menyampaikan gagasan atau pendapat, motivasi belajar serta 

kepercayaan diri (Amalia, et. all., 2022). 
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BAB VI 

PENUTUP 

6.1 Kesimpulan 

Pelaksanaan kegiatan pengabdian pada masyarakat tentang pengembangan 

kemampuan keterampilan public speaking sebagai bekal menuju akademik sukses 

pada siswa telah berhasil dilaksanakan dengan tujuan yaitu: (1) mengoptimalkan 

kemampuan public speaking siswa SMK Negeri 4 Gorontalo; (2) meningkatkan 

kemampuan rasa percaya diri berbicara di depan publik; dan (3) meningkatkan 

kemampuan menjadi presenter yang baik. 

6.2 Saran 

Untuk pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat disarankan kepada 

kepala sekolah agar dapat mendorong siswa untuk mengembangkan kemampuan 

public speaking yang dimiliki siswa. Selanjutnya disarankan pula kepada siswa agar 

dapat meningkatkan rasa percaya diri, dapat melatih diri untuk berbicara di depan 

umum, dan terus dapat mengembangkan kemampuan public speaking yang 

dimiliki. 
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